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１．人的資本経営がなぜ注目されているのか
　ここ数年、「人的資本経営」というΩーϫーυをࣖにするようになりました。஫໨されるきっ
かけは2఺です。̍ͭは、Ԥभやถ国を中৺に、企業に対して人的資本৘ใにؔする開ࣔ要
੥が高まり、日本国಺の企業にもಉ༷のྲྀれがԡしدせたことです。
 中小企業にもӨڹがあるのが2ͭ໨の理༝で、গࢠ高ྸ化、ࣗવ֐ࡂ、社会৘੎、さらに
は৽ܕίϩナ΢イϧεの発生など近年ڥ؀ม化がますますܹしくなっている఺です。これら
のม化が、ಇき方にม化をٴ΅すだけでなく、ಇく人のΩϟϦΞ؍にもେきなӨڹを༩える
ようになりました。また、σジλϧςΫϊϩジーのਐలもେきなม化といえるでしΐう。A*
やϩϘοトٕज़の発లは࢓事のਐめ方やありかたにେきなม化をもたらしますし、Ωϟο
γϡレεやंのࣗಈӡస、ిࣗؾಈंのීٴなどは、産業ͦのものや日々の生活までม化を
もたらします。これらのม化にॊೈに対応していくためには、指をᄏえてม化を待っている
のでは஗く、ৗにม化を༧ظしてஞ次対応していく૊৫にならなけれ͹いけないのです。
　しかし、今の日本の૊৫は、このม化に対してϑレΩγϒϧな対応ができているといえ
るでしΐうか。また、人を活かͦうとしているでしΐうか。人を活かす૊৫にならなけれ͹、
૊৫としてのύϑΥーϚンεは高まらず、人手不足΁の対応、௞上げ対応、どれもままな
らなくなってしまうことにܯ৊が໐らされているのです。
　「人的資本」とは、人材を価値生Έग़すݯઘである資本とଊえるߟえ方です。これまで
૊৫の中での人のଘࡏは、経営資ݯ（人ɾϞϊ、ۚ、৘ใ）のͻとͭとして、資ݯを「࢖う」
というଊえ方に近く、౤資の対৅としてはݟられておりませΜでした。
　人的資本経営では、人材を資本とଊえて౤資をすることで、中௕ظ的に企業価値΁とͭ
なげていこうとするߟえ方です。日本経ࡁの成௕のためにもେม重要なߟえ方であり、企
業は今まさにҙࣝมֵをٻめられているのです。

 ２．人的資本経営のメリット
 １）個人の成長と定着率の向上

　ࣗ社の人材がεΩϧΞοϓをਤることで、イϊϕーγϣンの૑ग़、生産性の޲上などの
௚઀的なメϦοトだけでなく、࢓事のॆ実による৬場΁のຬ足度の޲上にもͭながり、৬
業人生を๛かにすることにͭながります。ࣗ෼のྗを৬場で活かし、৺਎ともに活き活き
とする従業員が૿えることがظ待できます。lಇきやすさzとlಇきがいz૒方の޲上がظ待で
き、これらのޮՌにより定着཰޲上もظ待できます。

２）事業環境変化への対応
事のਐめ方を࢓々とม化しています。σジλϧ化のਐలはࠁはڥたちのपりの事業؀ࢲ　
มえたり、୤୸ૉ社会（ΧーϘンχϡートϥϧ）のைྲྀも産業ߏ଄にまでӨڹを༩えたり
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しており、事業全ମもしくは࢓事の࢓方をม化させるඞ要がग़てきました。
がม化するというこڥ؀。は、これまでよりも଎くม化していますڥたちをऔり巻く؀ࢲ　
とは、ͦこでಇく人たちのߟえ方や価値؍、εΩϧ、஌ࣝも࣌代に߹わせてΞοϓσート
するඞ要があるでしΐう。人材΁౤資することで、事業ڥ؀のม化に応͡、৽しい価値を
。待できますظग़すことがՄೳになり、企業の࣋ଓ的成௕がݟ

３）対外的評価の向上
　対֎的評価とは、٬ސや株ओだけではなく、஍ҬやՈ଒、ٻ৬ऀなどあらΏるεςーΫ
ϗϧμーからの評価を指します。人的資本経営にऔり૊Ήことで、ඇࡒ຿的価値に着໨し
た経営のਪਐをࣔすことができます。ͦして、࣌代にあった経営の実行ྗ、ͦの実行を支
える人材の࠾用、育成、ొ用がՄೳであることをࣔすことであり、࣋ଓ的成௕がՄೳであ
ることをεςーΫϗϧμーがೝめることにもͭながるでしΐう。これらのظ待は、今ޙのऔ
Ҿやٻ৬ऀからの応募にもͭながり、事業ӡ営をさらに҆定化させやすくなります。

３．具体的な取り組み内容
１） 従業員の能力開発とキャリアパスの整備

　中小企業では、େ企業にൺ΂てݶられた人材で業຿を਱行するඞ要があるため、֤従業
員が多༷なεΩϧを࣋ͭことがٻめられます。ͦのため、定ظ的なεΩϧΞοϓڭ育や
0+Tを通͡て、従業員のೳྗを޲上させることが重要です。また、ΩϟϦΞύεを明֬にし、
従業員がࣗらの成௕をイメージできるようにすることも༗ޮです。これにより、従業員のϞ
νϕーγϣンが޲上し、཭৬཰の௿ݮにもͭながります。

２）エンゲージメントの強化と組織文化の構築
　中小企業は、従業員一人ͻとりのݙߩ度が企業の成௕に௚݁しやすいです。ͦのため、
従業員のエンゲージメントを高めることはେ切です。۩ମ的には、定ظ的な調査とϑΟー
υόοΫを行い、従業員のҙݟを経営に൓өさせる࢓૊Έを੔えることや、従業員が会社
のϏジϣンや価値؍にײڞできるڥ؀を੔えることがٻめられます。これらのऔり૊Έに
より、従業員が企業に対して一ମײを࣋ち、ࣗ発的にݙߩする࢟੎をଅਐできます。

３）柔軟な働き方の導入
　ϫーΫɾϥイϑɾόϥンεの重要性が高まる中、ॊೈなಇき方を導入することは、人的
資本経営においてܽかせない要ૉです。例え͹、ϦϞートϫーΫやϑレοΫελイϜ制の
導入により、従業員がよりॊೈにಇけるڥ؀をఏڙすることや、ͦれͧれのϥイϑεςー
ジに߹わせて、సۈの༗ແにͭいてબ୒できる制度など、多༷なχーζに応えることがٻ
められています。これらのऔり૊Έにより、従業員のຬ足度が޲上し、優लな人材の定着
཰が上がるだけでなく、৽たな人材の࠾用もظ待できます。

４）公平な評価と報酬制度の確立
　中小企業においても、従業員の౒ྗや成Ռに対する公ฏな評価とใुは重要です。公ฏ
公ਖ਼な制度を導入することで、従業員のಇくҙཉが高まり、૊৫全ମのϞϥϧ޲上ɾ生産
性޲上にͭながります。また、ಁ 明性が高まることで、従業員ؒの৴པײがৢ成されるため、
݈全なڝ૪とྗڠがଅਐされます。

　Ҏ上のポイントをԡさえ、中小企業が人的資本経営をޮՌ的に実践することで、企業の
࣋ଓ的な成௕を支えるݻڧな૊৫をߏஙすることがՄೳとなります。ݶられたϦιーεを
最େݶに活用し、従業員一人ͻとりの価値を高めるऔり૊Έが、ক来の企業のڝ૪ྗをࠨ
ӈするݤとなるでしΐう。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 Ҏ上


