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�ɹ�৺ཧతҙຯ͸೑ମతɺೝ஌తɺ৘ॹతʹΤωϧΪʔΛಘ͍ͯΔঢ়ଶɺ৺ཧతՄ༻ੑ͸೑ମతɺ৘ॹతɺ৺ཧతʹࣄ࢓ʹΤϯήʔδͰ͖Δঢ়
ɹ��ଶΛ͢ࢦɻ
�ɹ�3PCFSUTPO�4NJUI�ˍ�.BSLXJDL͸ɺใु͸ϓϥεཁҼͱͯ͠ΑΓ΋ϚΠφεཁҼͱͯ͠ҙࣝ͞ΕΔ৔߹͕ଟ͍ͱ͍ͯ͠Δɻ

ʢ2ʣࢀՃΛٻΊΔɺʢ�ʣੜ࢈తʹରԠ͢Δɺͷ

��఺Λ͍ͯ͛ڍΔɻ

Τϯήʔδϝϯτڀݚͷ૆ͱ͞Ε͍ͯΔ૊৫

ಈ࿦ֶऀ,BIOʢ8JMMJBN�".,BIOʣ͸ɺͦͷߦ

୅දతڀݚʹ͓͍ͯ৺ཧత҆શੑͷॏཁੑΛ

આ͍͍ͯΔɻ,BIO͸৺ཧతҙຯ
�

ʢ1TZDIPMPHJDBM

ɹ.FBOJOHGVMOFTTʣɺ ৺ ཧ త ҆ શ ੑ

ʢ1TZDIPMPHJDBM�4BGFUZʣɺ ৺ ཧ త Մ ༻ ੑ

ʢ1TZDIPMPHJDBM�"WBJMBCJMJUZʣͷ��ͭͷ৺ཧঢ়ଶ

ਓతΤݸһΤϯήʔδϝϯτʢ,BIO�͸ۀै͕

ϯήʔδϝϯτͱݺΜͰ͍Δʣଅਐͷ৚݅ʹͳ

Δ͜ͱΛ͍ͯ͠ূݕΔɻ

3PCFSUTPO�4NJUI�ˍ�.BSLXJDLʢ200�ʣ͸࣮

ફతͳݟ஍͔ΒɺैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴ

ΊΔཁҼͱͯ͠ɺᶃࣄ࢓ͷ࣭ʢ௅ઓͷ༨஍͕͋

Γ૑଄తͰଟ༷Ͱ͋Δ͜ͱʣɺᶄ΍͍ͬͯΔ࢓

ͷॏཁੑɺ໨తɺҙຯ͕໌֬Ͱ͋Δ͜ͱɺᶅࣄ

ೳྗ্޲ͷػձۉ౳ɺᶆ࣌ٓΛಘͨදজ΍ใ

ु
�

ͷڙ༩ɺᶇैۀһಉ࢜ͷྑ޷ͳؔ܎ʢಛʹ

্࢘ͱ෦Լʣɺᶈ૊৫ͷՁ஋ͱ໨ඪ΁ͷೝࣝɺ

ᶉ্͕࢘ैۀһݸʑΛ৴པ͠ҙܾࢥఆͷࣗओੑ

Λ෇༩͢Δ͜ͱɺΛ͍ͯ͛ڍΔɻैۀһΤϯή

ʔδϝϯτͷ্޲Λ્͢֐ΔཁҼͱͯ͠͸ɺʢΠʣ

ͷෆ҆ఆ͞ɺʢϩʣใुͷෆެਖ਼ɺʢϋʣ୹༺ޏ

͍ߴɺʢχʣετϨεෛՙͷࣄ࢓ͷܕ൓෮ؒظ

ɺʢ΁ʣࡏ؅ཧͷ੿͞ͱ͍͡Ίͷଘࣄɺʢϗʣਓࣄ࢓

௕࣌ؒɾܜٳͳ͠ͷࣄ࢓ͷ�ͭΛ͍ͯ͛ڍΔɻ

���ɹதখا業͕࣮ࡍにͰ͖Δ͜ͱ

தখۀاͷ৬৔ͷݱ৔ʹଈͯ͠ɺڮ৔ͷ͍

͏ӳࠃͷઌ͕ࣔ͢ڀݚߦʮैۀһʹΑΔൃػݴ
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ձʯɺʮ৺ཧత҆શੑʯɺٴͼʮཁٻʯͷ௿ݮͱʮࢿ

΂͖͜ͱͱ͠͏ߦʹΛ֬อ͢ΔͨΊڧʯͷ૿ݯ

ͯͲͷΑ͏ͳ͜ͱ͕͋Δ͔Λͯ͑ߟΈΑ͏ɻ࣮

һࣗۀαΠυͰ͋Δ৔߹ͱɺैۀاͷओମ͸ࢪ

਎ͷ౒ྗʹҕͶΔඞཁ͕͋Δ৔߹ͱʹ෼͚ΒΕ

Δ͕ɺຊ෼ੳͰ͸ۀاαΠυ͕ओମͷ৔߹Λର

৅ͱ͢ΔɻۀاͷରԠʹ͸੍౓తͳϑΥʔϚϧ

ͳରԠͱɺงғؾͷৢ੒ͷΑ͏ͳΠϯϑΥʔϚ

ϧͳରԠͱ͕૝ఆ͞Εɺ͜ͷ2ऀΛͲͷΑ͏ʹ

Δඞཁ͕͋Δɻྀ͢ߟ෼͚Δ͔΋͍࢖

ʮैۀһʹΑΔൃػݴձʯ͸ۀاͷରԠͱ͠

ͯɺ௚઀తͳࢀՃͰ͸ɺఆظతͳϛʔςΟϯά

΍໘ஊͷΑ͏ͳର໘ίϛϡχέʔγϣϯػձ

΍ɺΞυϗοΫͳ௨ใ੍౓ɾ૬ஊػձͷ૑ઃͱ

͍ͬͨϑΥʔϚϧͳରԠ͕த৺Ͱ͋Δɻதখا

ܦ௕͸͡Ίࣾͯ͑ߟ໛͔Βنͷ৔߹ɺਓ਺ۀ

Ӧਞͱैۀһͱͷڑ཭͕͍ۙͨΊɺޮՌ͕ظ଴

Ͱ͖Α͏ɻҰํɺؒ઀తͳࢀՃ͸೔ຊͷதখا

Ε͹ɺ࿑ಇ૊߹ͷ૊৫཰͑ߟ͸Ίͯͯ͋ʹۀ

͕௿͍ͨΊӳࠃͷࣔࠦ͸࣮ݱతͰͳ͍ɻ೔ຊͷ

৔߹ɺ௚઀తͳैۀһؔ༩ͷൺॏ͕ॏ͘ͳΔͱ

ͱ΋ʹɺؒ ઀తͳࢀՃͰ͸࿑ಇ૊߹ʹ୅ΘΔʮ୅

දʯͷଘࡏΛ೦಄ʹஔ͘ඞཁ͕͋Ζ͏ɻ

ʮ৺ཧత҆શੑʯ͸ʮैۀһʹΑΔൃػݴձʯ

ʹ͓͍ͯɺ໰୊఺ͷࢦఠ΍ҟٞਃཱͯ͠ͳͲ൱

ఆత಺༰ͷൃ͕ݴඇ೉΍ແ͞ࢹΕΔ͜ͱʹΑ

Γɺैۀһ͕ͦ͏ͨ͠ൃݴΛࣗΒ཈੍͢Δ͜ͱ

͕ͳ͍Α͏ʹ͢ΔͨΊͷ΋ͷͰ͋Δɻͦͷ࣮ݱ

खஈͱͯ͠ɺ௨ใ੍౓ʹ͓͚Δൿີݫक΍ίϛ

ϡχέʔγϣϯ૬खݶఆͱ͍ͬͨϑΥʔϚϧͳ

खஈ΋༻͍ΒΕΔ͕ɺൃݴ಺༰͕ڞ༗͞ΕΔ఺

�ɹ�ैۀһ4ਓҎԼ͸ௐࠪର৅֎ɻ
�ɹۀا�ௐࠪ͸ैۀһ਺Λઃ໰ʹ͍ͯ͠ͳ͍ͨΊશճ౴Λର৅ͱͨ͠ɻ

ʹ͓͍ͯϛʔςΟϯάͷΑ͏ͳࢀՃऀ͕ෳ਺ʹ

ͳΔ৔Ͱͷൃػݴձ͕ॏཁͰ͋Γɺେਓ਺ͷ৔

߹΍৬ೳ্ͷ্Ґऀ͕͍ΔલͰൃ͕ऀݴҕॖ

͠ͳ͍Α͏ʹ͢ΔΠϯϑΥʔϚϧͳରԠ͕த৺

Ͱ͋Ζ͏ɻ

ʮཁٻʯͷ௿ݮͱʮݯࢿʯͷ૿ڧʹؔͯ͠͸ɺ

ʮཁٻʯͷ௿ݮͰ͸1ਓ౰ͨΓͷࣄ࢓ͷ࣭ɾྔ

͕աେͱͳΒͳ͍Α͏ͳௐ੔͕த৺ͱ͑ߟΒ

Εɺ؅ཧऀͷ͕ྔࡋେ͖͘࡞༻͠Α͏ɻʮݯࢿʯ

ͷ૿ڧ͸ࣄ࢓ͷ͑ݟΔԽ౳ੜ্޲ੑ࢈ͷऔΓ

૊Έɺ*5ثػͷಋೖʢࣄ࢓ͷ্޲ݯࢿʣɺೳྗ

։ൃͱٳՋ੍౓ͷॆ࣮ʢݸਓͷ্޲ݯࢿʣ͕

૝ఆ͞ΕΔɻ

̎ɽσʔλ෼ੳのํ๏ʙ࢖༻σʔλͱ
ม਺

ຊߘͰ͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτͷߴ௿ͱɺ

1.�ͰΈͨۀاͷऔΓ૊Έ΍ࣄ࢓ͷਐΊํɺا

һͷۀͲͷΑ͏ʹؔ࿈͢Δ͔Λै͕ؾͷงғۀ

ථσʔλΛ௨ͯ͡෼ੳ͢Δɻݸ

࿑ಇ੓ڀݚࡦɾݚमߏػʮਓࡐҭ੒ͱೳྗ։

ൃͷݱঢ়ͱ՝୊ʹؔ͢Δௐࠪͷ෼ੳʯʢ2021ʣ

ͷ࿑ಇऀௐࠪͷݸථσʔλΛओʹ༻͍Δɻ࿑ಇ

ऀௐࠪ͸ਖ਼ࣾһɺܖ໿ࣾһɺ৤ୗɺύʔτλΠ

ϚʔɻΞϧόΠτ͕ର৅Ͱ೿ࣾݣһ͸ؚ·ͳ͍ɻ

෼ੳ͸தখۀاΛର৅ͱ͠ɺ࿑ಇऀௐࠪ͸ैۀ

һ�ਓҎ্2��ਓҎԼ
�

ͷۀاʹॴଐ͢Δͱͨ͠

ճ౴�
0��݅Λσʔλͱͯ͠༻͍Δɻதখۀاͱ

ͷൺֱର৅ͷͨΊɺ࿑ಇऀௐࠪͷେۀاσʔλ

ʢैۀһ�00ਓҎ্ɺ4
���݅ʣ΋༻͍Δɻಉௐ

ࠪͷۀاௐࠪͷݸථσʔλ΋ิ଍తʹ༻͍Δ
�

ɻ
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���ɹඃઆ໌ม਺

һΤϯήʔδϝϯτͷඃઆ໌ม਺ͱ͠ۀै

ͯɺ্ه࿑ಇऀௐࠪͷʮ͋ͳͨ͸͍·ͷձࣾʹ

͍ͭͯͲͷΑ͏ʹ͍ࢥ·͔͢ʯͱ͍͏໰͍ʢͦ

Θͳ͍ɺࢥɺͲͪΒͱ΋͏ࢥɺ΍΍ͦ͏͏ࢥ͏

͋·Γͦ͏ࢥΘͳ͍ɺͦ͏ࢥΘͳ͍ɺͷ�ஈ֊

͔Β୒Ұʣͷࢬ໰Ͱ͋Δ

ɾʮࢲ͸͍·ͷձࣾʹѪணΛ͍࣋ͬͯΔʯ

ɾʮࢲ͸͍·ͷձࣾͷҰһͰ͋Δ͜ͱΛތΓʹ

ʯ͏ࢥ

ɾʮࢲ͸͍·ͷձࣾʹରͯ͠஧੣৺Λͯ͡ײ

͍Δʯ

Λ༻͍ΔɻҎԼͰ͸ʮѪணʯʮތΓʯʮ஧੣৺ʯ

ͱ͢ࡌهΔɻճ౴ͷ෼෍ঢ়گ͸図表１ͷ௨ΓͰ

͋Δɻճؼ෼ੳͰ͸ͦΕͧΕΛ� ʙ 1ʹ౳ִؒ

Ͱ΢ΤΠτ෇͚ͯ͠༻͍Δɻ

ΈΛ΋ڧ͸ͲͷΑ͏ͳࣾوௐࠪͰ͸ɺʮۀا

һ͕཭৬͠ۀͰ͔͢ʯͷʮ༏लͳैۀاͨͬ

ͳ͍ʯʢ֘౰ɺඇ֘౰ͷ୒ҰʣΛैۀһΤϯή

�ɹ�ແճ౴আ͘ϕʔεʢ�
4�2݅ʣʹ઎ΊΔׂ߹ɻͳ͓ۀاௐࠪ͸ैۀһن໛Λௐ͍ࠪͯ͠ͳ͍ͨΊશن໛ϕʔεɻ

ʔδϝϯτͷ୅ཧม਺ͱͯ͠༻͍Δɻಉࢦඪͷ

֘౰ׂ߹͸14.�ˋͰ͋Δ
�

ɻ

ϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτͷඃઆ໌ม਺ͱ͠

ͯɺʮࡏݱͷ͋ͳͨͷঢ়گʹ͍ͭͯɺͲͷΑ͏

໰ͰࢬධՁ͍ͯ͠·͔͢ʯͱ͍͏໰͍ͷݾࣗʹ

͋Δʮಇ͖͕͍ʯʢຬ଍͍ͯ͠ΔʙෆຬͰ͋Δɺ

ͷ4ஈ֊͔Β୒ҰʣΛ༻͍Δɻதখۀاʹ͓͚

Δඃઆ໌ม਺ͷճ౴ͷ෼෍͸図表２ͷ௨ΓͰ͋

Δɻճؼ෼ੳͰ͸ͦΕͧΕΛ4 ʙ 1ʹ౳ִؒͰ

΢ΤΠτ෇͚ͯ͠༻͍Δɻ

ඪͰ͋ΔʮѪࢦһΤϯήʔδϝϯτͷۀै

ணʯɺʮތΓʯɺʮ஧੣৺ʯΛʮͦ͏͏ࢥʯʙʮͦ

ʯ100ɺʮͦ͏ࢥΘͳ͍ʯͷ�ஈ֊Λʮͦ͏ࢥ͏

Θͳ͍ʯ˛100Ͱ౳ִؒʹ΢ΤΠτ෇͚͠ࢥ͏

ͯ%*Խͨ͠΋ͷΛΈΔͱɺͦΕͧΕ0.�ɺ˛

�.1ɺ̨ �.�ͱͳ͍ͬͯΔɻʮѪணʯʹ ൺ΂ʮތΓʯɺ

ʮ஧੣৺ʯ͸๊͖ʹ͘͘ɺಛʹऀޙʹͦͷ޲܏

ஶͰ͋Δɻݦ͕

満足して
いる

ある程度満
足している

やや不満で
ある

不満である 合計

度数 477 2,371 1,484 701 5,033
構成比（％） 9.5 47.1 29.5 13.9 100.0

ਤද̎ɹϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτのඃઆ໌ม਺ʢಇ͖͕͍ʣのճ౴ঢ়گʢதখا業ʣ

ਤද̍ɹै業һΤϯήʔδϝϯτのඃઆ໌ม਺ʢѪணɺތΓɺ஧੣৺ʣのճ౴ঢ়گʢதখا業ʣ

そう思う
ややそう
思う

どちらとも
いえない

あまりそう
思わない

そう思わ
ない

合計 D.I

度数 440 1,399 1,725 749 720 5,033
構成比（％） 8.7 27.8 34.3 14.9 14.3 100.0
度数 384 1,222 1,854 845 728 5,033
構成比（％） 7.6 24.3 36.8 16.8 14.5 100.0
度数 312 1,086 1,987 820 828 5,033
構成比（％） 6.2 21.6 39.5 16.3 16.5 100.0

私はいまの会社に愛着を
持っている

0.9

私はいまの会社の一員で
あることを誇りに思う

▲ 3.1

私はいまの会社に対して
忠誠心を感じている

▲ 7.6
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���ɹઆ໌ม਺

࿑ಇऀௐࠪͰ͸ɺ1.�Ͱड़΂ͨʮैۀһʹΑ

Δൃػݴձʯʮ৺ཧత҆શੑʯʮʢෛՙͱͯ͠ͷʣ

ͷؔݯࢿ౓ͱʢରԠೳྗͱͯ͠ͷʣٻͷཁࣄ࢓

͕ۀاʯΛͲ͏֬อ͍͔ͯ͘͠ʹ͍ͭͯɺੑ܎

੍౓ͷ੔උ౳ͰϑΥʔϚϧʹରԠ͢Δཁૉͱ͠

ͯʮ͍·ͷձࣾͰ࣮͞ࢪΕ͍ͯΔऔ૊Έʯʢ1�

߲໨ɻ֘౰ɺඇ֘౰ͷೋऀ୒ҰʣΛɺ͕࣋ۀا

ͭΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉͱͯ͠ʮಇ͍͍ͯΔ৬

৔ͷงғؾʯʢ14߲໨ɻ֘౰ɺඇ֘౰ͷೋऀ୒Ұʣ

Λ༻͍Δɻ্ࣄ࢓ͷϧʔϧ΍׳श͕ैۀһΤϯ

ήʔδϝϯτʹͲͷΑ͏ʹ࡞༻͍ͯ͠Δ͔ΛΈ

Δ΂͘ʮࣄ࢓Λ͢Δͳ͔Ͱͨ͠ݧܦ΋ͷʯʢ1�

߲໨ɻ֘౰ɺඇ֘౰ͷೋऀ୒ҰʣΛ༻͍Δʢ図

表３ʣɻҎ্͸ճؼ෼ੳͰ͸֘౰Λ1ɺඇ֘౰Λ

0ͱͯ͠༻͍Δɻ

·ͨɺऩೖ΍ಇ͖΍͢͞ͳͲैۀһ͕ۀاʹ

͓͚Δबۀ৚݅ΛͲͷΑ͏ʹධՁ͍ͯ͠Δ͔ʹ

͍ͭͯɺࣗ਎ͷʮঢ়گʹ͍ͭͯͷࣗݾධՁʯʢ�

߲໨ɻຬ଍͍ͯ͠Δɺ͋Δఔ౓ຬ଍͍ͯ͠Δɺ

΍΍ෆຬͰ͋ΔɺෆຬͰ͋Δɺͷ4ஈ֊͔Β୒

ҰʣΛ༻͍Δʢ図表４ʣɻճؼ෼ੳͰ͸ͦΕͧ

ΕΛ4ʙ 1ʹ౳ִؒͰ΢ΤΠτ෇͚ͯ͠༻͍Δɻ

ௐࠪͰ͸ɺೳྗ։ൃ໘ͷϑΥʔϚϧɾΠۀا

ϯϑΥʔϚϧͳରԠͱͯ͠ɺҰ௨Γͷࣄ࢓Λ͜

ͳͤΔΑ͏ʹͳͬͨैۀһʹରͯ͠ʮ࣮ͯ͠ࢪ

͍Δਓࡐ։ൃɾೳྗ։ൃʯʢ�߲໨ɻ֘౰ɺඇ

֘౰ͷೋऀ୒ҰʣΛ༻͍Δʢ図表５ʣɻճؼ෼

ੳͰ͸֘౰Λ1ɺඇ֘౰Λ0ͱͯ͠༻͍Δɻ

ʢߟࢀʣ৬छผのΤϯήʔδϝϯτに͍ͭͯ

1.2Ͱ৮Εͨ৬छผͷΤϯήʔδϝϯτͷਫ

४ʹ͍ͭͯΈ͓ͯ͘ɻै һΤϯήʔδϝϯτɺۀ

ϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτͱ΋ʮ؅ཧతͳࣄ࢓ʯ

ͱʮͦͷଞʯ͕͘ߴɺʮอ҆ͷࣄ࢓ʯɺʮੜ޻࢈

ఔͷࣄ࢓ʯɺʮ༌ૹɾػցӡసͷࣄ࢓ʯɺʮӡൖɾ

ਗ਼૟ɾแ૷౳ͷࣄ࢓ʯͳͲ͕௿͍ɻ૯ͯ͡ݱ

ͷΤϯήʔδϝϯτ͕௿܎ؔۀ ʢ͍参考図表１ʣɻ

ਤද̍ɹ৬छผのै業һΤϯήʔδϝϯτͱϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτߟࢀ
トンメジーゲンエ・クーワトンメジーゲンエ員業従

私はいまの会
社に愛着を
持っている

私はいまの会
社の一員であ
ることを誇り
に思う

私はいまの会
社に対して忠
誠心を感じて
いる

管理的な仕事 23.6 17.3 16.5
専門的・技術的な仕事 ▲ 0.0 0.6 ▲ 7.1
事務的な仕事 0.8 ▲ 3.6 ▲ 9.0
販売の仕事 1.8 ▲ 4.2 ▲ 7.4

9.11▲1.6▲0.2▲事仕のスビーサ
0.72▲3.42▲3.42▲事仕の安保
4.61▲4.31▲7.8▲事仕の程工産生

輸送・機械運転の仕事 ▲ 8.3 ▲ 19.9 ▲ 20.3
建設・採掘の仕事 ▲ 1.3 ▲ 4.5 ▲ 4.0
運搬・清掃・包装等の仕事 ▲ 5.7 ▲ 12.6 ▲ 14.4
その他 10.5 7.9 7.9
（注）「満足している」～「不満である」の4段階を「満足している」100、「不満である」▲100で等間隔に
   ウエイト付けしてDI化した

2.81事仕な的理管
専門的・技術的な仕事 5.3

1.1事仕な的務事
9.1事仕の売販

サービスの仕事 ▲ 0.1
9.81▲事仕の安保

生産工程の仕事 ▲ 13.9
輸送・機械運転の仕事 ▲ 7.8
建設・採掘の仕事 ▲ 0.6
運搬・清掃・包装等の仕事 ▲ 4.8

3.91他のそ
4.1計合
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ਤද̏ɹ֤ཁૉの֘౰ׂ߹ʢதখا業ʣ
会社で実施されている取組み

（％）
賃金などの処遇をアップする 13.2
長時間労働の抑制 34.1
休暇や休日を増やす 21.3
従業員個々人の成果を処遇に反映させる 13.6
従業員個々人の能力を処遇に反映させる 11.7
評価結果とその理由を従業員に説明している 7.6
福利厚生の充実 15.1
快適な職場環境の提供 12.9
社員の家庭生活（育児・介護など）への配慮 11.5
心の健康(メンタルヘルス)に関する支援 10.0
経営方針や経営戦略を従業員に明確に示す 8.6
従業員各自の仕事の意義や重要性について説明している 4.6
提案制度など従業員の意見の吸い上げ 5.6
従業員の意見を会社経営に反映 5.2
従業員本人の希望ができるだけ尊重される配置 6.6
仕事における従業員個々人の裁量性を拡大させる 4.6
職場の人間関係を良くする 13.6
苦情処理機関の設置・充実 3.8
従業員の表彰・報奨 8.0

職場の雰囲気
（％）

2.73るいてし足不もついが員人
0.43るあが気囲雰う合け助で内場職
0.5るあが気囲雰るす争競にい互で内場職
0.91るあが気囲雰るえ教を輩後が輩先
5.02いな少が会機うろそが人の場職
2.7るいてしりきっはが番順の事仕るす験経
1.03いき大が差の人いなきでと人るきでの事仕
1.11いすやしが立両の事仕とどな護介や児育

女性正社員が男性正社員と同じように活躍している 19.9
上司や同僚などと相談しやすい雰囲気がある 15.4

0.9るあがいあきつので外場職の士同員社
6.81るいが員社正非るすを事仕の様同と員社正
6.72るあが気囲雰ういといなしを業残くべるな

研修会などの仕事の知識やスキルを高める機会が多い 6.3

仕事上のルールや慣習
（％）

会社の理念や創業者の考え方を教えられた 15.1
7.22たれさ示をえ構心ので上う行を事仕

会社の人材育成方針について説明があった 10.0
自分自身の教育訓練計画を会社が作成した 6.4

0.12たれさ示を力能や識知きべるけつに身
9.92たっらもてせ見に際実を方りやの事仕
4.11たれら振り割を事仕な度高に的階段
9.91たれらげ広を幅の事仕

とにかく実践させてもらい、経験させられた 27.1
3.6たれらえ与を会機る返り振を事仕
4.11たれさ布配がルアュニマるす関に務業

仕事について相談に乗ってもらったり助言をうけた 13.1
5.11たれさ示が割役や事仕きべす指目
0.5たれらけ付を係育教の任専
5.41たれさ任を導指の輩後

今後の職業人生について会社に相談できた 1.8
1.0他のそ

ਤද̐ɹঢ়گに͍ͭͯのࣗݾධՁʢதখا業ʣ

満足して
いる

ある程度満
足している

やや不満で
ある

不満である 合計

度数 292 1,726 1,776 1,239 5,033
構成比（％） 5.8 34.3 35.3 24.6 100.0
度数 477 2,371 1,484 701 5,033
構成比（％） 9.5 47.1 29.5 13.9 100.0
度数 721 2,501 1,194 617 5,033
構成比（％） 14.3 49.7 23.7 12.3 100.0
度数 593 2,749 1,206 485 5,033
構成比（％） 11.8 54.6 24.0 9.6 100.0
度数 470 2,578 1,386 599 5,033
構成比（％） 9.3 51.2 27.5 11.9 100.0
度数 640 2,491 1,323 579 5,033
構成比（％） 12.7 49.5 26.3 11.5 100.0
度数 338 2,290 1,742 663 5,033
構成比（％） 6.7 45.5 34.6 13.2 100.0
度数 255 1,996 1,976 806 5,033
構成比（％） 5.1 39.7 39.3 16.0 100.0

仕事に役立つ能力や知識を
身につける機会

キャリアの見通し

収入

働きがい（再掲）

働きやすさ

仕事内容

仕事上の地位や権限

雇用の安定性
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̏ɹσʔλ෼ੳ

ҎԼͰ͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτɺϫʔΫɾ

Τϯήʔδϝϯτʹ෼͚ͯཁૉผͷ૬ؔؔ܎Λ

ճؼ෼ੳʹΑΓΈ͍ͯ͘ʢઆ໌ม਺͕1͔0ͷ

΋ͷ͸ϓϩϏοτ෼ੳʹΑΔʣɻຊষ͸தখا

ʹۀاͷ෼ੳ݁Ռʹ͍ͭͯ৮Εɺਤද΋தখۀ

ؔ͢Δ΋ͷͰ͋Δ͕ɺେۀاͷ෼ੳ݁Ռͱͷൺ

ֱ΋ซͤͯ͏ߦɻͳ͓ɺେۀاͷ෼ੳ݁Ռͷද

͸ר຤ʹߟࢀͱͯࣔͨ͠͠ɻ

���ɹै業һΤϯήʔδϝϯτͱのؔ܎

ʢ̍ʣϑΥʔϚϧͳରԠͱのؔ܎

اһΤϯήʔδϝϯτͱɺ੍౓ͷ੔උ౳ۀै

·ʮ͍͍ͯͭʹ܎ͷϑΥʔϚϧͳରԠͱͷؔۀ

ͷձࣾͰ࣮͞ࢪΕ͍ͯΔऔ૊ΈʯΛઆ໌ม਺ͱ

ͨ݁͠ՌΛΈͯΈΔʢ図表６ʣɻදͷ2ྻ໨ʹɺ

1.2Ͱࣔͨ͠ैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴΊΔ

ཁૉͱ͑ߟΒΕΔ΋ͷʹ͍ͭͯɺ%ʢࣄ࢓ͷཁ

ʯʣɺݯࢿʯʣɺ3ʢಉʮٻϞσϧͷʮཁݯࢿʕٻ

7ʢൃػݴձʣɺ4ʢ৺ཧత҆શੑʣͷه߸Λ෇

͠ɺऔ૊͕ͦΕͧΕʹٴ΅͢ӨڹΛͨ͠هɻ

ਤද̒ɹձࣾͰ࣮ࢪされ͍ͯΔऔ૊Έͱै業һΤϯήʔδϝϯτͱの૬ؔ

EEに作用する
要素への影響

賃金などの処遇をアップする 0.159 ＋＋＋ 0.252 ＋＋＋ 0.199 ＋＋＋
長時間労働の抑制 D低減 0.101 ＋＋＋ 0.104 ＋＋＋ 0.056 ＋

減低Dすや増を日休や暇休 0.289 ＋＋＋ 0.239 ＋＋＋ 0.232 ＋＋＋
従業員個々人の成果を処遇に反映させる 0.268 ＋＋＋ 0.254 ＋＋＋ 0.244 ＋＋＋
従業員個々人の能力を処遇に反映させる 0.068 0.068 0.109 ＋＋
評価結果とその理由を従業員に説明している 0.041 0.096 0.028

上向R実充の生厚利福 0.253 ＋＋＋ 0.296 ＋＋＋ 0.249 ＋＋＋
上向R供提の境環場職な適快 0.386 ＋＋＋ 0.341 ＋＋＋ 0.295 ＋＋＋

社員の家庭生活（育児・介護など）への配慮 D低減 0.036 0.077 0.024
心の健康(メンタルヘルス)に関する支援 D低減 -0.043 0.014 0.052
経営方針や経営戦略を従業員に明確に示す 0.071 0.091 0.031
従業員各自の仕事の意義や重要性について説明している R向上 -0.077 -0.001 -0.060

加増Vげ上い吸の見意の員業従どな度制案提 0.081 0.005 0.010
加増V映反に営経社会を見意の員業従 0.185 ＋＋ 0.191 ＋＋ 0.236 ＋＋＋

従業員本人の希望ができるだけ尊重される配置 0.178 ＋＋＋ 0.133 ＋＋ 0.045
仕事における従業員個々人の裁量性を拡大させる R向上 0.060 0.048 0.218 ＋＋＋

上向S、上向Rるすく良を係関間人の場職 0.501 ＋＋＋ 0.460 ＋＋＋ 0.445 ＋＋＋
加増V実充・置設の関機理処情苦 -0.138 -0.134 -0.149 ー

従業員の表彰・報奨 -0.166 ーーー -0.162 ーーー -0.156 ーーー
（注1）数値は係数。＋＋＋（ーーー）は1％水準、＋＋（ーー）は5％水準、＋（ーー）は10％水準で正（負に）に有意であることを示す。
   以下の図表も同様。
（注2）Dは「仕事の要求  ― 資源モデル」のうち要求を、Rは資源を指す。Ｖは発言機会、Sは心理的安全性を指し、取組がそれらにどう
   影響するかを示す。

私はいまの会社に愛
着を持っている

私はいまの会社の一
員であることを誇り

に思う

私はいまの会社に対
して忠誠心を感じて

いる

ਤද̑ɹਓࡐҭ੒ɾೳྗ։ൃ人材育成・能力開発
（％）

社長や経営幹部との情報交換などの機会を増やす 17.1
選抜研修や階層別研修を行う 10.0
経営状況も含めた会社全体の状況を把握させる 26.9
他社の人材など外部と積極的に交流させる 16.4
部下の指導役に据える 48.9
困難な仕事や重要な仕事を積極的に与える 35.4
その他 0.7

（注）無回答を除くベースの該当割合。無回答（各項目とも259）除く回答数は7,365
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ඪࢦ�һΤϯήʔδϝϯτͷඃઆ໌ม਺ۀै

͍ͣΕ΋औ૊ͱͷ૬ؔ͸ྨ͍ͯ͠ࣅΔɻ�ˋਫ

४Ҏ্ͷ༗ҙͳ૬ؔؔ܎ΛΈΔͱɺʮ௞ۚͳͲ

ͷॲ۰ΛΞοϓ͢ΔʯɺʮٳՋ΍ٳ೔Λ૿΍͢ʯɺ

ʮैۀһݸʑਓͷ੒ՌΛॲ۰ʹ൓өͤ͞Δʯɺʮ෱

རްੜͷॆ࣮ʯɺʮշదͳ৬৔ڥ؀ͷఏڙʯɺʮै

Ӧʹ൓өʯɺʮ৬৔ͷਓؒؔܦΛձࣾݟһͷҙۀ

Λྑ͘͢Δʯ͸�߲໨͢΂ͯͱਖ਼ͷ૬ؔΛ༗܎

͢Δɻʮ௕࣌ؒ࿑ಇͷ཈੍ʯɺʮैۀһຊਓͷر

๬͕Ͱ͖Δ͚ͩଚॏ͞ΕΔ഑ஔʯ͸ʮѪணʯɺʮތ

ΓʯͱɺʮैۀһݸʑਓͷೳྗΛॲ۰ʹ൓ө͞

ͤΔʯͱɺʮࣄ࢓ʹ͓͚Δैۀһݸʑਓͷྔࡋ

ੑΛ֦େͤ͞Δʯ͸ʮ஧੣৺ʯͱਖ਼ʹ૬ؔ͢Δɻ

ͳ͔Ͱ΋ʮ৬৔ͷਓؒؔ܎Λྑ͘͢Δʯɺʮշద

ͳ৬৔ڥ؀ͷఏڙʯͷ܎਺͸஋͕େ͖͘ɺैۀ

һ͕৬৔ʹରͯ࣋ͭ͜͠ΕΒͷ֮ײతͳཁૉ͕

ॏཁͳ໾ׂΛՌʹ্޲һΤϯήʔδϝϯτۀै

͍ͨͯ͠Δ͜ͱΛࣔ͢ɻ

Ұํɺʮैۀһͷදজɾใ঑ʯ͸ैۀһΤϯ

ήʔδϝϯτͷࢦ�ඪ͍ͣΕͱ΋ෛͷ૬ؔؔ܎

ʹ͋Δɻʮैۀһݸʑਓͷ੒ՌΛॲ۰ʹ൓ө͞

ͤΔʯ͸ࢦ�ඪͱ΋ਖ਼ͷ૬ؔʹ͋Γɺݸʑͷ੒

Ռͷਖ਼౰ʹධՁ͢Δ͜ͱࣗମ͸ैۀһΤϯήʔ

δϝϯτ্޲ʹ༗ޮͱ͑ߟΒΕΔ΋ͷͷɺ༏Ε

ͨධՁΛ৬৔ϝϯόʔʹप஌ͤ͞Δ͜ͱʹதখ

Δɻ͢ࡏଘ͕ײ߅һʹ఍ۀͰ͸ैۀا

ΊΔͨΊʹඞཁߴһΤϯήʔδϝϯτΛۀै

ͳཁૉͱͷؔ࿈Ͱ͸ɺʮཁٻʯΛ௿ͤ͞ݮΔ߲

໨ͱͯ͠ʮ௕࣌ؒ࿑ಇͷ཈੍ʯɺʮٳՋ΍ٳ೔Λ

૿΍͢ʯ͕ैۀһΤϯήʔδϝϯτͱਖ਼ͷ૬ؔ

͕͋Δɻʮݯࢿʯͷ্޲Ͱ͸ʮ෱རްੜͷॆ࣮ʯɺ

10ɹ�࣮ࢪ཰͸େ2͕ۀا�.�ˋɺதখ10.0ۀاˋͱ։͖͕͋ΔɻதখۀاͰਖ਼ͷ૬͕ؔೝΊΒΕͳ͍͜ͱ͸ɺϝϯλϧϔϧεࢧԉΛ͍ͯͬߦΔத
ɹ�� �খۀاͰͦΕ΄ͲޮՌ͕͍͕ͯͬڍͳ͍ՄೳੑΛࣔࠦ͢Δɻ

ʮշదͳ৬৔ڥ؀ͷఏڙʯɺʮ৬৔ͷਓؒؔ܎Λ

ྑ͘͢Δʯ͕ɺʮൃػݴձͷ૿ՃʯͰ͸ʮैۀ

һͷҙݟΛձࣾܦӦʹ൓өʯ͕ɺʮ৺ཧత҆શ

ੑʯͰ͸ʮ৬৔ͷਓؒؔ܎Λྑ͘͢Δʯ͕ਖ਼ʹ

૬ؔ͢ΔɻैۀһΤϯήʔδϝϯτͱಛʹ૬ؔ

ߴ͕ ʮ͍৬৔ͷਓؒؔ܎Λྑ͘͢Δʯ͸ʮݯࢿʯ

ͱʮ৺ཧత҆શੑʯͷ্޲Λ௨͡ɺʮշదͳ৬

৔ڥ؀ͷఏڙʯ͸ʮݯࢿʯͷ্޲Λ௨͡ɺ͍ߴ

ΔɻʮఏҊ੍͢܎ؔʹһΤϯήʔδϝϯτۀै

౓ͳͲैۀһͷҙݟͷ্͍͛ٵʯ͸ʮൃػݴ

ձͷ૿ՃʯΛ΋ͨΒ͢ͱ͑ߟΒΕΔ͕૬͕ؔೝ

ΊΒΕͳ͍ɻ੍౓Λ༻ҙͯ͠΋ൃݴͷ૿Ճʹͭ

ͳ͕͍ͬͯͳ͍৔߹͕ଟ͍͜ͱ͸ɺΠϯϑΥʔ

ϚϧͳཁૉͷඞཁੑΛࣔࠦ͢Δɻ

ʮཁٻʯΛ௿ͤ͞ݮΔ߲໨Ͱ΋ʮࣾһͷՈఉ

ੜ׆ʢҭࣇɾհޢͳͲʣ΁ͷ഑ྀʯɺʮ৺ͷ݈߁

ʢϝϯλϧϔϧεʣʹؔ͢Δࢧԉʯ͕ɺʮݯࢿʯ

Λ্ͤ͞޲Δ߲໨Ͱ͸ʮैۀһ֤ࣗͷࣄ࢓ͷҙ

ٛ΍ॏཁੑʹ͍ͭͯઆ໌͍ͯ͠Δʯɺʮࣄ࢓ʹ͓

͚ΔैۀһݸʑਓͷੑྔࡋΛ֦େͤ͞Δʯ͕૬

ؔ͠ͳ͍ɻʮఏҊ੍౓ͳͲैۀһͷҙݟͷ͍ٵ

্͛ʯͷ݁Ռͱซͤͯ͑ߟΔͱɺۀاͷରԠ͕

ޮՌΛ͛ڍΔͨΊʹ͸ϑΥʔϚϧͳରԠ୯ಠͰ

͸૗ޭ͠ʹ͍͘৔߹͕͋ΓɺΠϯϑΥʔϚϧͳ

ཁૉͷ࡞༻΋ॏཁͰ͋Δͱ͍͑ΔͩΖ͏ɻ

େۀاʢैۀһ�00ਓҎ্ʣ΋தখۀاͱ֓

Ͷಉ༷ͷ޲܏Λ͍ࣔͯ͠Δ͕ɺதখۀاͰ૬ؔ

ੑͷ๡͍͠ʮैۀһݸʑਓͷೳྗΛॲ۰ʹ൓ө

ͤ͞Δʯɺʮ৺ͷ݈߁ʢϝϯλϧϔϧεʣʹؔ͢

Δࢧԉ
10

ʯͰਖ਼ͷ૬͕ؔೝΊΒΕɺେۀاͰ͸

͜ΕΒͷରԠ͕ैۀһΤϯήʔδϝϯτ্޲ʹ
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ޮՌ͕͋ΔΑ͏ͩɻ͜ͷ͏ͪʮैۀһݸʑਓͷ

ೳྗΛॲ۰ʹ൓өͤ͞Δʯ͕தখۀاͷैۀ

һʹͱͬͯ૬ରతʹड͚ೖΕʹ͘͘ɺେۀاͰ

ड͚ೖΕ΍͍͢޲܏Λ΋ͭ͜ͱ͸ɺݱঢ়Ͱ͸த

খۀاʹ͓͍ͯೳྗͷΑ͏ͳఆੑతධՁ͸ैۀ

һʹͱͬͯ఍͘ڧ͕ײ߅
11

ɺ੒ՌͷΑ͏ͳ໨ʹݟ

͑Δج४Λ༻͍ΔҎ֎͸ॲ۰ͷฏ౳ੑΛ֬อ
12

͢Δํ͕ैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴΊ΍͍͢

͜ͱΛࣔࠦ͢Δɻ

11ɹ�ఆੑతධՁ΁ͷ఍ײ߅ͷഎܠʹ͸ධՁ͕ዞҙతʹͳΔڪΕ͕͋Δͱ͑ߟΒΕΔɻዞҙੑΛഉআ͢Δʹ͸؍٬తͳධՁج४ཱ͕֬͞Ε͍ͯΔ
ɹ�� �ඞཁ͕͋Δ͕ɺதখۀا͸େۀاʹൺ΂ͦͷී͕ٴ஗Ε͍ͯΔՄೳੑ͕͋Ζ͏ɻ
12ɹ�தখۀاͰैۀһΤϯήʔδϝϯτͱෛʹ༗ҙͳ૬ؔΛ࣋ͭʮैۀһͷදজɾใ঑ʯ͕େۀاͰ͸ແ૬ؔͰ͋Δ͜ͱ΋ɺதখۀैۀاһͷ
ɹ�� �ॲ۰ͷฏ౳ੑ΁ͷ޲ࢤͷ͞ڧΛࣔ͢΋ͷͱ͑ߟΒΕΔɻ
1�ɹ��0࣌ؒҎ্ͷதͰ΋ɺ�� ʙ �0࣌ؒ͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτ͕΍΍ߴΊͰ͋Γɺਖ਼ࣾһͷͳ͔Ͱि10࣌ؒఔ౓·Ͱͷۀ࢒·Ͱڐ༰͢Δ
ɹ�� �૚ͱɺ1� ʙ 20࣌ؒఔ౓ͷۀ࢒ʹ൱ఆతͰͳ͍૚ͷೋ૚ߏ଄ʹͳ͍ͬͯΔͱ͞࡯؍ΕΔɻͨͩ�0࣌ؒҎ্͸Τϯήʔδϝϯτ͕௿͘ɺਖ਼ࣾ
ɹ�� �һҰൠʹड͚ೖΕ೉͍Α͏ͩɻ

௕࣌ؒ࿑ಇ཈੍΍ٳ೔૿͕ैۀһΤϯήʔ

δϝϯτͱਖ਼ͷ૬ؔΛ࣋ͭ͜ͱͱؔ࿈ͯ͠ɺ࿑

ಇ࣌ؒผʹैۀһΤϯήʔδϝϯτͷؔ܎ΛΈ

Δͱʢ図表７ʣɺ࿑ಇ͕࣌ؒ୹͍ํ͕શൠʹै

ɻͦͷͳ͔Ͱ࿑ಇ͍ߴһΤϯήʔδϝϯτ͕ۀ

࣌ؒ4�ʙ �0࣌ؒ·Ͱ͸֓Ͷ͍ߴਫ४͕อͨΕ

Δ͕ɺ�0࣌ؒҎ্ͷ࿑ಇ࣌ؒͰ͸ैۀһΤϯ

ήʔδϝϯτ͕௿͍ɻ͢ͳΘͪɺि10࣌ؒఔ

౓·Ͱͷۀ࢒͸ΤϯήʔδϝϯτʹӨڹΛ༩͑

ͳ͍͕ɺͦΕҎ্͸ϚΠφεʹ࡞༻͢Δ
1�

ɻ

（注）3項目とも「そう思う」～「そう思わない」の5段階を「そう思う」100、「そう思わない」▲100で等間隔に
   ウエイト付けしてDI化した
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30時間未満 30－35時間 35-40時間 40-45時間 45-50時間 50-55時間 55-60時間 60時間以上

私はいまの会社に愛着を持っている 私はいまの会社の一員であることを誇りに思う
私はいまの会社に対して忠誠心を感じている

ਤද̓ɹि࿑ಇ࣌ؒผのਖ਼ࣾһのै業һΤϯήʔδϝϯτʢ̙̞ʣ

ʢ̎ʣΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉͱのؔ܎

͕ͭ࣋ۀاһΤϯήʔδϝϯτͱɺۀैʹ࣍

ΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉͱͷؔ܎ʹ͍ͭͯʮಇ͍

͍ͯΔ৬৔ͷงғؾʯΛઆ໌ม਺ͱͯ͠෼ੳ͠

ͨ݁ՌΛΈΔʢ図表８ʣɻ̑ˋਫ४Ҏ্ͷ༗ҙ

ͳ૬ؔؔ܎ΛΈΔͱɺʮ৬৔಺Ͱॿ͚߹͏งғ

͕͋ؾΔงғ͑ڭഐΛޙΔʯɺʮઌഐ͕͕͋ؾ

Δʯɺʮҭࣇ΍հޢͳͲͱࣄ࢓ͷཱ͕྆͠΍͢
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Ұํɺʮਓһ͕͍ͭ΋ෆ଍͍ͯ͠Δʯɺʮࣄ࢓

ͷͰ͖ΔਓͱͰ͖ͳ͍ਓͷ͕ࠩେ͖͍ʯɺʮਖ਼ࣾ

һͱಉ༷ͷࣄ࢓Λ͢Δඇਖ਼ࣾһ͕͍Δʯ͸�߲

໨͢΂ͯͱෛʹ૬ؔ͠ɺʮ৬৔ͷਓ͕ͦΖ͏ػ

ձ͕গͳ͍ʯ͸ʮތΓʯͱෛʹ૬ؔ͢Δɻʮ࢓

ͷͰ͖ΔਓͱͰ͖ͳ͍ਓͷ͕ࠩେ͖͍ʯ͸ਓࣄ

ɺͦΕҎ֎ͷ2ͭ͸ਓһͷྔײͷ࣭తͳෆ଍ࡐ

తͳෆ଍ײʹͭͳ͕Γɺ͍ͣΕ΋ਓखෆ଍Λҙ

ຯ͢Δɻࡏݱɺਓखෆ଍͸೔ຊۀاͱΓΘ͚த

খۀاͰ෯͘޿໰୊ͱͳ͓ͬͯΓɺྔతɾ࣭త

14ɹ�ඇਖ਼ࣾһ͕ਖ਼ࣾһͱಉ͡ࣄ࢓Λ͍ͯ͠Δ͜ͱ͸ɺඇਖ਼ࣾһͷೳྗ໘͔Β͸ͦͷ׆༻౓͕͍ߴͱͱΔ͜ͱ͕Ͱ͖Δ൓໘ɺಉҰͷࣄ࢓Λͯͬߦ
ɹ�� �͍Δʹ΋͔͔ΘΒͣ௞͕ۚ֨ࠩଘ͢ࡏΔ͜ͱʹ΋ͳΓɺ௞ۚਫ४͕૬ରతʹ௿͍ඇਖ਼ࣾһଆ͔Βͷෆຬ͕ੜ͡΍͘͢ͳΔɻ͜ͷ͜ͱ͸৬৔
ɹ�� �ͷਓؒڥ؀ΛଛͶΔڪΕ͕͋Ζ͏ɻ
1�ɹ�ʮਓһ͕͍ͭ΋ෆ଍͍ͯ͠ΔʯͱͦΕҎ֎ͷงғؾͷ߲໨ͷ૬ؔ܎਺ΛΈΔͱɺෛͷ૬͕ؔେ͖͍ͷ͸ʮ৬৔಺Ͱॿ͚߹͏งғ͕͋ؾΔʯʢ˛
ɹ�� �0.14�ʣͰ͋Γɺਓख͕ෆ଍͢Δͱॿ͚߹͏งғ͕ؾଛͳΘΕ΍͍͢ɻҰํɺਖ਼ͷ૬͕ؔେ͖͍ͷ͸ʮࣄ࢓ͷͰ͖ΔਓͱͰ͖ͳ͍ਓͷ͕ࠩେ
ɹ�� �͖͍ʯʢʴ0.14�ʣͰ͋Δɻ

ͳਓखෆ଍͕ैۀһΤϯήʔδϝϯτͷݮୀʹ

௚݁
14

͢Δ͜ͱ͸தখۀاͷΤϯήʔδϝϯτ

ͷߏ଄తͳϚΠφεཁҼͱͳΔڪΕ͕͋Δ
1�

ɻ

ΊΔͨΊʹඞཁߴһΤϯήʔδϝϯτΛۀै

ͳཁૉͱͷؔ࿈Ͱ͸ɺʮཁٻʯΛ௿ͤ͞ݮΔ߲

໨ͱ͠ ʮͯ৬৔಺Ͱॿ͚߹͏งғ͕͋ؾΔʯɺʮ৬

৔಺Ͱڝʹ͍ޓ૪͢Δงғ͕͋ؾΔʯɺʮઌഐ͕

ͳͲޢ΍հࣇΔʯɺʮҭ͕͋ؾΔงғ͑ڭഐΛޙ

ͱࣄ࢓ͷཱ͕྆͠΍͍͢ʯɺʮ্࢘΍ಉ྅ͳͲͱ

૬ஊ͠΍͍͢งғ͕͋ؾΔʯͰਖ਼ͷ૬͕ؔ͋Γɺ

͍ʯɺʮ্࢘΍ಉ྅ͳͲͱ૬ஊ͠΍͍͢งғ͕ؾ

͋Δʯɺʮࣾһಉ࢜ͷ৬৔֎Ͱͷ͖͍͕ͭ͋͋

ΔʯɺʮݚमձͳͲͷࣄ࢓ͷ஌ࣝ΍εΩϧΛߴΊ

Δػձ͕ଟ͍ʯ͸�߲໨͢΂ͯͱਖ਼ͷ૬ؔΛ༗

͢Δɻʮ৬৔಺Ͱڝʹ͍ޓ૪͢Δงғ͕͋ؾΔʯ

͸ʮތΓʯɺʮ஧੣৺ʯͱ૬ؔ͢Δɻ͜ͷͳ͔Ͱ

͸ʮ৬৔಺Ͱॿ͚߹͏งғ͕͋ؾΔʯͷ܎਺ͷ

஋͕ಛʹେ͖͍ɻʮ্࢘΍ಉ྅ͳͲͱ૬ஊ͠΍

͍͢งғ͕͋ؾΔʯɺʮࣾһಉ࢜ͷ৬৔֎Ͱͷͭ

͖͍͕͋͋Δʯͱ߹ΘͤɺϑΥʔϚϧͳରԠͰ

Έͨʮ৬৔ͷਓؒؔ܎Λྑ͘͢Δʯͱؔ࿈͕ਂ

͍ͱΈΒΕΔཁૉ͕ैۀһΤϯήʔδϝϯτͷ

ͱͭͳ͕͍ͬͯΔɻ͞ߴ

ਤද̔ɹ৬৔のงғؾͱै業һΤϯήʔδϝϯτͱの૬ؔ

EEに作用する
要素への影響

人員がいつも不足している -0.289 ーーー -0.289 ーーー -0.306 ーーー
減低Dるあが気囲雰う合け助で内場職 0.559 ＋＋＋ 0.527 ＋＋＋ 0.479 ＋＋＋

職場内で互いに競争する雰囲気がある D低減、R向上 0.123 ＋ 0.169 ＋＋ 0.225 ＋＋＋
減低Dるあが気囲雰るえ教を輩後が輩先 0.229 ＋＋＋ 0.257 ＋＋＋ 0.230 ＋＋＋

職場の人がそろう機会が少ない -0.017 -0.093 ーー -0.061
経験する仕事の順番がはっきりしている D低減 0.071 0.075 0.098 ＋
仕事のできる人とできない人の差が大きい -0.177 ーーー -0.219 ーーー -0.196 ーーー
育児や介護などと仕事の両立がしやすい D低減 0.165 ＋＋＋ 0.186 ＋＋＋ 0.116 ＋＋
女性正社員が男性正社員と同じように活躍している -0.005 0.065 -0.015
上司や同僚などと相談しやすい雰囲気がある D低減 0.294 ＋＋＋ 0.198 ＋＋＋ 0.219 ＋＋＋
社員同士の職場外でのつきあいがある R向上 0.253 ＋＋＋ 0.198 ＋＋＋ 0.131 ＋＋
正社員と同様の仕事をする非正社員がいる -0.170 ーーー -0.205 ーーー -0.253 ーーー
なるべく残業をしないという雰囲気がある D低減 0.016 -0.008 0.033
研修会などの仕事の知識やスキルを高める機会が多い R向上 0.252 ＋＋＋ 0.361 ＋＋＋ 0.270 ＋＋＋

私はいまの会社に
愛着を持っている

私はいまの会社の
一員であることを
誇りに思う

私はいまの会社に
対して忠誠心を感
じている
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ʮݯࢿʯͷ্޲Ͱ͸ʮ৬৔಺Ͱڝʹ͍ޓ૪͢Δ

งғ͕͋ؾΔʯɺʮࣾһಉ࢜ͷ৬৔֎Ͱͷ͖ͭ͋

͍͕͋ΔʯɺʮݚमձͳͲͷࣄ࢓ͷ஌ࣝ΍εΩϧ

ΛߴΊΔػձ͕ଟ͍ʯ͕ ͋Δɻ૬ؔ͢Δͷ͸ʮཁ

Λ௨ͨ͡΋ͷͰɺ্޲ʯͷݯࢿͱʮݮʯͷ௿ٻ

ͳ͔Ͱ΋ʮཁٻʯͷ௿͕ݮத৺Ͱ͋Δɻͨͩɺʮܦ

ͷॱ൪͕͸͖ͬΓ͍ͯ͠ΔʯɺʮͳΔࣄ࢓Δ͢ݧ

΂͘ۀ࢒Λ͠ͳ͍ͱ͍͏งғ͕͋ؾΔʯ͸ʮཁ

һۀΒΕΔ΋ͷͷɺै͑ߟΔͱͤ͞ݮʯΛ௿ٻ

Τϯήʔδϝϯτͷ্޲ʹ͸ͭͳ͕͍ͬͯͳ

͍ɻ

େۀاʹ͓͚Δ૬ؔΛΈΔͱɺதখۀاͰ૬

ؔੑͷ๡͍͠ʮ͢ݧܦΔࣄ࢓ͷॱ൪͕͸͖ͬΓ

͍ͯ͠Δʯɺʮঁੑਖ਼ࣾһ͕உੑਖ਼ࣾһͱಉ͡Α

༂͍ͯ͠ΔʯͰਖ਼ͷ૬͕ؔ͋Γɺʮ৬৔׆ʹ͏

ͷਓ͕ͦΖ͏ػձ͕গͳ͍ʯͰෛͷ૬͕ؔ͋Δɻ

ʮ͢ݧܦΔࣄ࢓ͷॱ൪͕͸͖ͬΓ͍ͯ͠Δʯ͕

େۀاͷΈ૬͍ؔͯ͠Δ͜ͱ͸ɺେۀاͰ͸ϩ

ʔςʔγϣϯͷӡ༻͕໌֬Ͱͳ͍ͱैۀһʹͱ

ͬͯड͚ೖΕʹ͍͘έʔε͕ଟ͍ͨΊͱ͑ߟΒ

ΕΔɻ·ͨɺʮ৬৔ͷਓ͕ͦΖ͏ػձ͕গͳ͍ʯ

͜ͱ͕େۀاͰ͸໰୊ͱͳΓ΍͍͢͜ͱ͸ɺେ

อʹ޷Λྑײ΍Ұମؾ໛૊৫Ͱ৬৔ͷงғن

ͭ͜ͱ͕༰қͰͳ͍͜ͱΛӐΘͤΔɻ͜ͷΑ͏

ʹΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉʹؔͯ͠͸ɺதখۀا

͸େۀاΑΓैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴΊΔ

ͨΊͷϋʔυϧ͸΍΍௿͍ͱ͑ߟΒΕΔɻ

ʢ̏ʣ্ࣄ࢓のϧʔϧ΍׳शͱのؔ܎

ͷϧʔϧ্ࣄ࢓һΤϯήʔδϝϯτͱɺۀै

΍׳शͱͷؔ܎ʹ͍ͭͯɺʮࣄ࢓Λ͢Δͳ͔Ͱ

΋ͷͨ͠ݧܦ
1�

ʯͱͷؔ܎ΛΈΔͱʢ図表９ʣɺ

1�ɹ�ैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴΊΔͨΊʹඞཁͳཁૉͱͷؔ࿈Ͱ͸ʮݯࢿʯͷ্޲Λ௨ͨ͡΋ͷͱ͑ߟΒΕΔɻ

̑ˋਫ४Ҏ্ͷ༗ҙͳؔ܎ͱͯ͠ʮձࣾͷཧ೦

΍૑ऀۀͷํ͑ߟΛ͑ڭΒΕͨʯɺʮࣄ࢓Λ͏ߦ

্Ͱͷ৺͑ߏΛࣔ͞Εͨʯɺʮ਎ʹ͚ͭΔ΂͖஌

ࣝ΍ೳྗΛࣔ͞Εͨʯɺʮࣄ࢓ͷ෯Λ͛޿ΒΕ

ͨʯɺʮࣄ࢓ʹ͍ͭͯ૬ஊʹ৐ͬͯ΋ΒͬͨΓॿ

΍໾ׂ͕ࣔ͞Εࣄ࢓΂͖͢ࢦΛ͏͚ͨʯɺʮ໨ݴ

ͨʯɺʮޙࠓͷ৬ۀਓੜʹ͍ͭͯձࣾʹ૬ஊͰ͖

ͨʯ͸�߲໨͢΂ͯͱਖ਼ͷ૬ؔΛ༗͢Δɻʮձ

ࣾͷਓࡐҭ੒ํ਑ʹ͍ͭͯઆ໌͕͋ͬͨʯͱʮࣗ

෼ࣗ਎ͷڭҭ܇࿅ܭըΛձ͕ࣾ࡞੒ͨ͠ʯ͸ɺ

ʮތΓʯٴͼʮ஧੣৺ʯͱ૬͕ؔ͋ͬͨɻ

Ұํɺʮۀ຿ʹؔ͢ΔϚχϡΞϧ͕഑෍͞Ε

ͨʯ͸�߲໨͍ͣΕͱ΋ෛͷ૬͕ؔ͋ͬͨɻا

һʹ഑෍͢Δۀै͠࡞຿ϚχϡΞϧΛ੍ۀ͕ۀ

͜ͱ͸ɺ҉໧஌Λࣜܗ஌Խ͢Δ͜ͱͰͦΕࣗମ

ʹ໰୊͕͋Δͱ͸͑ߟʹ͍͘ɻͨͩɺਖ਼ͷ૬ؔ

ͷ͋Δ߲໨ʹଟ͘ݟΒΕΔΑ͏ʹޱ಄ίϛϡχ

έʔγϣϯ΍৺͑ߏͷ఻ୡ͕ධՁ͞Ε͍ͯΔ͜

ͱ͸ɺϚχϡΞϧΛಡ·ͤΔ͜ͱͰࣄ࢓ͷεΩ

ϧΛ਎ʹண͚ͤ͞Δʹ͸ݶք͕͋Δ͜ͱΛӐΘ

ͤΔɻैۀһΤϯήʔδϝϯτΛ্ͤ͞޲Δͨ

Ίʹ͸ɺϚχϡΞϧʹΑΔࣗशΛޱ಄ίϛϡχ

έʔγϣϯʹΑΔڭҭͷҰ෦΋͘͠͸શମΛ୅

ସͤ͞Δ΋ͷͱͯ͠༻͍Δ͜ͱ͸ޮՌతͰͳ͍

ͱ͑ߟΒΕΔɻͨͱ͑ॆ࣮ͨ͠ϚχϡΞϧΛ༻

ҙ͍ͯ͠Δͱͯ͠΋ɺॆ࣮ͨ͠ޱ಄ίϛϡχέ

ʔγϣϯػձ͸͔ܽͤͳ͍ͩΖ͏ɻ

·ͨɺʮࣄ࢓ͷ΍ΓํΛ࣮ͯͤݟʹࡍ΋Βͬ

ͨʯɺʮஈ֊తʹߴ౓ͳࣄ࢓ΛׂΓৼΒΕͨʯɺʮͱ

ʹ͔࣮͘ફͤͯ͞΋Β͍ɺͤ͞ݧܦΒΕͨʯͳͲɺ

̤̟̩ʹయܕతʹΈΒΕΔ߲໨ͷ૬ؔੑ͕૯͡

ͯ๡͍͜͠ͱ͸ɺ࣮ફΛ௨ͨ͡ࣄ࢓ͷशಘػձ



2024.12 4�

Ұ௨Γͷࣄ࢓Λ͜ͳͤΔΑ͏ʹͳͬͨैۀһ

ʹରͯ͢͠ࢪ࣮͕ۀاΔਓࡐҭ੒ɾೳྗ։ൃ
1�

ͱɺʮ༏लͳैۀһ͕཭৬͠ͳ͍ʯ͜ͱͱͷ૬

ؔΛϓϩϏοτ෼ੳͰΈΔͱʢ図表10ʣɺʮࣾ௕

΍ܦӦװ෦ͱͷ৘ใަ׵ͳͲͷػձΛ૿΍͢ʯɺ

ʮܦӦঢ়گ΋ؚΊͨձࣾશମͷঢ়گΛ೺Ѳͤ͞

ΔʯɺʮଞࣾͷਓࡐͳͲ֎෦ͱੵۃతʹަྲྀͤ͞

Δʯɺʮ෦Լͷࢦಋ໾ʹਾ͑Δʯɺʮࠔ೉ͳࣄ࢓΍

ॏཁͳࣄ࢓Λੵۃతʹ༩͑Δʯ͕�ˋਫ४Ҏ্

Ͱਖ਼ͷ૬͕ؔ͋Δɻ

1�ɹ�߲໨ͷଟ͕͘نଇ΍੍౓ʹͮ͘جରԠͰ͸ͳ͘ɺ׳श΍ϧʔϧʹҐஔ͚ͮΒΕΔͱ͑ߟΒΕΔ͜ͱ͔Βຊ߲Ͱ৮Εͨɻͳ͓ɺσʔλͷग़ॴ
ɹ�� �͸ۀاௐࠪͰ͋Γɺैۀһن໛͸શن໛Λର৅ͱ͢Δɻ

ҰํͰʮબൈݚम΍֊૚ผݚमΛ͏ߦʯ͸

ແ૬ؔͰ͋Δɻݚम͸ۀاʹ͓͍̤̟̩ͯɺࣗ

اͱฒͿೳྗ։ൃखஈͰ͋Γଟ͘ͷதখൃܒݾ

һΤϯήۀΕ͍ͯΔ͕ɺඞͣ͠΋ै͞༺׆Ͱۀ

ʔδϝϯτͷ͍͕ͯͬܨʹ্޲ͳ͍ɻΉ͠Ζ໾

৬ͷൣᙝΛ௒͑ͨର໘ػձ΍ࣄ࢓΁ͷνϟϨϯ

δػձɺࢦಋݧܦͷ෇༩ͳͲɺݱ৔Ͱͷӡ༻

ϨϕϧͰͷ഑ྀʹैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴ

ΊΔޮՌ͕͋Δɻ͜͜Ͱ΋੍౓తͳҭ੒खஈͷ

੔උΑΓ΋ɺΠϯϑΥʔϚϧͳҭ੒΁ͷ޻෉ɾ

഑ྀ͕ޮՌతͰ͋Δ͜ͱ͕ࣔࠦ͞ΕΔɻ

΋ɺͦΕ୯ಠͰ͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτͷ޲

্ʹ͸े෼Ͱͳ͍͜ͱΛҙຯ͢Δͱ͑ߟΒΕ

Δɻલड़ͷ৺͑ߏ΍ೳྗ౳ͷํੑ޲ɺ૬ஊػձ

ͷఏࣔͱ͍ͬͨଆ໘తϑΥϩʔ͕͔ܽͤͳ͍ɻ

େۀاͰͷ૬ؔͰ͸ɺதখۀاͱ΄΅ಉ༷

ͳ͕ؔੑ܎ೝΊΒΕΔɻ

被説明変数

会社の理念や創業者の考え方を教えられた 0.202 ＋＋＋ 0.261 ＋＋＋ 0.239 ＋＋＋
仕事を行う上での心構えを示された 0.282 ＋＋＋ 0.332 ＋＋＋ 0.285 ＋＋＋
会社の人材育成方針について説明があった 0.079 0.182 ＋＋＋ 0.165 ＋＋＋
自分自身の教育訓練計画を会社が作成した 0.131 0.149 ＋＋ 0.134 ＋＋
身につけるべき知識や能力を示された 0.251 ＋＋＋ 0.212 ＋＋＋ 0.245 ＋＋＋
仕事のやり方を実際に見せてもらった 0.057 0.019 0.009
段階的に高度な仕事を割り振られた 0.003 0.001 -0.024
仕事の幅を広げられた 0.267 ＋＋＋ 0.226 ＋＋＋ 0.225 ＋＋＋
とにかく実践させてもらい、経験させられた 0.074 ＋ 0.008 -0.030
仕事を振り返る機会を与えられた 0.007 0.027 0.085
業務に関するマニュアルが配布された -0.109 ーー -0.121 ーー -0.223 ーーー
仕事について相談に乗ってもらったり助言をうけた 0.220 ＋＋＋ 0.163 ＋＋＋ 0.139 ＋＋＋
目指すべき仕事や役割が示された 0.274 ＋＋＋ 0.268 ＋＋＋ 0.273 ＋＋＋
専任の教育係を付けられた 0.011 0.103 -0.020
後輩の指導を任された 0.024 -0.088 ＋ -0.060
今後の職業人生について会社に相談できた 0.364 ＋＋＋ 0.476 ＋＋＋ 0.513 ＋＋＋
その他 -0.489 -0.261 -0.339

私はいまの会社に愛
着を持っている

私はいまの会社の一
員であることを誇り

に思う

私はいまの会社に対して
忠誠心を感じている

ਤද̕ɹ্ࣄ࢓のϧʔϧ΍׳शͱै業һΤϯήʔδϝϯτͱの૬ؔ
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ʮಇ͖͕͍ʯ͸ϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτΛ

ද৅͢Δ߲໨Ͱ͋Δɻ܎਺͸֤߲໨ͷͳ͔Ͱ࠷

΋େ͖͘ɺैۀһΤϯήʔδϝϯτͷ͞ߴͱϫ

ʔΫɾΤϯήʔδϝϯτͷີ͕͞ߴ઀ʹؔΘͬ

͍ͯΔ͜ͱ͕ͯݟऔΕΔɻࣄ࢓ͱͷؔΘΓͱै

࢓͸ʮ͍ͯͭʹ܎һΤϯήʔδϝϯτͱͷؔۀ

΁ͷຬ଍౓ࣄ࢓ͷࡏݱ಺༰ʯ͕ແ૬ؔͰɺࣄ

ͳ͍͠܎௿ͱؔߴһΤϯήʔδϝϯτͷۀै͕

Ұํɺʮࣄ࢓ʹ໾ཱͭೳྗ΍஌ࣝΛ਎ʹ͚ͭΔ

һۀ௨͠ʯͱ૬ؔ͠ɺैݟձʯɺʮΩϟϦΞͷػ

ʹͱͬͯ௕ظతͳΩϟϦΞΞοϓ͕৬৔ͰՄೳ

ͱ͡ײΒΕΔ͔Ͳ͏͔͕ॏཁͰ͋Δɻͳ͓ɺʮऩ

ೖʯ΋ैۀһΤϯήʔδϝϯτͱ૬͕ؔ͋Γɺ

ʮಇ͖͕͍ʯ΍ࣄ࢓ͱͷؔΘΓͱ͸ಠཱʹɺا

ʢ̐ʣब業ঢ়گ΁のै業һのධՁͱのؔ܎

தখۀاʹ͓͚ΔैۀһΤϯήʔδϝϯτ

ͱɺऩೖ΍ಇ͖΍͢͞ͳͲैۀһ͕ۀاʹ͓͚

Δबۀঢ়گΛͲͷΑ͏ʹධՁ͍ͯ͠Δ͔ͱͷؔ

ͷ͍ࣗͯͭʹگһࣗ਎ͷʮঢ়ۀɺै͍ͯͭʹ܎

ධՁʯΛઆ໌ม਺ͱͯ͠ΈΔʢ図表11ʣɻ̑ݾ

ˋਫ४Ҏ্ͷ༗ҙͳ૬ؔؔ܎ΛΈΔͱɺʮऩೖʯɺ

ʮಇ͖͕͍ʯɺʮಇ͖΍͢͞ʯɺʮࣄ࢓ʹ໾ཱͭೳ

ྗ΍஌ࣝΛ਎ʹ͚ͭΔػձʯɺʮΩϟϦΞͷݟ௨

͠ʯ͸߲̏໨͢΂ͯͱਖ਼ʹ૬ؔ͢Δɻʮޏ༻ͷ

҆ఆੑʯ͸ʮѪணʯٴͼʮތΓʯͱɺʮ্ࣄ࢓

ͷ஍Ґ΍ݶݖʯ͸ʮѪணʯͱਖ਼ʹ૬ؔ͢Δɻʮ࢓

಺༰ʯ͸߲̏໨͍ͣΕͱ΋૬ؔ͠ͳ͍ɻࣄ

ਤද��ɹਓࡐҭ੒ɾೳྗ։ൃͱ༏लͳै業һ͕཭৬͠ͳ͍͜ͱͱの૬ؔʢϓϩϏοτ෼ੳʣ

社長や経営幹部との情報交換などの機会を増やす 0.227 ＋＋＋
選抜研修や階層別研修を行う 0.023
経営状況も含めた会社全体の状況を把握させる 0.096 ＋＋
他社の人材など外部と積極的に交流させる 0.174 ＋＋＋
部下の指導役に据える 0.105 ＋＋＋
困難な仕事や重要な仕事を積極的に与える 0.241 ＋＋＋
その他 0.231

ਤද��ɹब業ঢ়گにରすΔै業һのࣗݾධՁ

収入 0.058 ＋＋＋ 0.149 ＋＋＋ 0.105 ＋＋＋
働きがい 0.413 ＋＋＋ 0.384 ＋＋＋ 0.351 ＋＋＋
働きやすさ 0.256 ＋＋＋ 0.139 ＋＋＋ 0.184 ＋＋＋
仕事内容 -0.014 0.017 -0.018
仕事上の地位や権限 0.064 ＋＋＋ 0.029 0.020
雇用の安定性 0.050 ＋＋ 0.045 ＋＋ 0.013
仕事に役立つ能力や知識を身につける機会 0.101 ＋＋＋ 0.130 ＋＋＋ 0.143 ＋＋＋
キャリアの見通し 0.145 ＋＋＋ 0.181 ＋＋＋ 0.205 ＋＋＋

私はいまの会社に
愛着を持っている

私はいまの会社の
一員であることを
誇りに思う

私はいまの会社に
対して忠誠心を感
じている
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���ɹϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτͱのؔ܎

લܝ図表11ͷ௨ΓैۀһΤϯήʔδϝϯτͱ

ʮಇ͖͕͍ʯʹ͸ີ઀ͳؔ࿈ੑ͕ೝΊΒΕΔɻ

͜ͷ͜ͱ͸ɺैۀһΤϯήʔδϝϯτͱϫʔΫɾ

Τϯήʔδϝϯτ͕ผ্޲ʹݸΛਤΔඞཁ͸ͳ

͘ɺڞ௨ͨ͠ํࡦʹΑΓ྆ऀΛ্ͤ͞޲ΒΕΔ

͜ͱΛҙຯ͠Α͏ɻͦ͜Ͱɺʮಇ͖͕͍ʯΛඃ

આ໌ม਺ͱͯ͠ϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτ͕Ͳ

ͷΑ͏ͳཁૉͱؔ࿈͢Δ͔ΛΈ͍ͯ͘ɻ

ʢ̍ʣΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉͱのؔ܎

৬৔ͷงғؾͱͷؔ܎ΛΈΔͱʢ図表13ʣɺʮ৬

৔಺Ͱॿ͚߹͏งғ͕͋ؾΔʯɺʮઌഐ͕ޙഐΛ

ࣄ࢓ͳͲͱޢ΍հࣇΔʯɺʮҭ͕͋ؾΔงғ͑ڭ

ͷཱ͕྆͠΍͍͢ʯɺʮ্࢘΍ಉ྅ͳͲͱ૬ஊ͠

΍͍͢งғ͕͋ؾΔʯɺʮࣾһಉ࢜ͷ৬৔֎Ͱͷ

͖͍͕ͭ͋͋ΔʯɺʮݚमձͳͲͷࣄ࢓ͷ஌ࣝ΍

εΩϧΛߴΊΔػձ͕ଟ͍ʯ͕1ˋਫ४Ͱਖ਼ʹ

૬ؔ͢Δɻʮਓһ͕͍ͭ΋ෆ଍͍ͯ͠Δʯɺʮ࢓

ΊΔ౒ྗ͸ߴһͷຬ଍౓Λۀમ໘Ͱै͕ۚۀ

ඞཁͰ͋Δɻʮ্ࣄ࢓ͷ஍Ґ΍ݶݖʯ͸ʮѪணʯ

ͱͷΈ૬ؔ͠ɺதখۀاʹ͓͍ͯ͸ैۀһΤϯ

ήʔδϝϯτͷ্޲ͱͷؔ࿈ੑ͸ൺֱతബ͍ɻ

தখۀاͷैۀһΤϯήʔδϝϯτ͕ʮࣄ࢓

಺༰ʯʹࠨӈ͞Εͳ͍͜ͱ͸ɺ৬छผͷΤϯή

ʔδϝϯτʹࠩ͸࣮ݱʹ͋Δ΋ͷͷɺதখۀا

Ͱ͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτࡦ্޲Λීวతʹ

ਪਐ͢Δ༨஍͕େ͖͍͜ͱΛҙຯ͢Δɻޙड़ͷ

௨ΓେۀاͰ͸ʮࣄ࢓಺༰ʯ͕ਖ਼ʹ૬ؔ͢Δͨ

Ίɺதখۀا͸ൺֱతैۀһΤϯήʔδϝϯτ

ΛߴΊ΍͍͢͜ͱΛҙຯ͠Α͏ɻͨͩɺ͋Δఔ

౓ैۀһن໛͕େ͖͘ͳΕ͹ʮࣄ࢓಺༰ʯΛߟ

ྀͨ͠Τϯήʔδϝϯτࡦ্޲Λ͡ߨΔඞཁ͕

ग़ͯ͘Δ͜ͱʹཹҙ͢Δඞཁ͕͋Δɻ

େۀاʹ͓͍ͯ΋֓Ͷಉ༷ͷ޲܏Λ͍ࣔͯ͠

Δ͕ɺதখۀاͱҟͳΔ఺ͱͯ͠ɺʮࣄ࢓಺༰ʯ

ͱͷ૬͕͍ؔڧҰํɺʮ্ࣄ࢓ͷ஍Ґ΍ݶݖʯ

ͱ͸૬ؔ͠ͳ͍͜ͱ͕͛ڍΒΕΔɻ·ͨɺʮޏ

༻ͷ҆ఆੑʯͱ͸ʮތΓʯͷΈ૬ؔ͢Δɻ

ʮ্ࣄ࢓ͷ஍Ґ΍ݶݖʯ͸ͦΕΛൃ͠ش΍͢

͍ͷ͸؅ཧ৬ͱ͑ߟΒΕΔɻ図表12ͷ௨Γɺ৬

ҐผͰ͸؅ཧ৬ͷैۀһΤϯήʔδϝϯτ͕࠷

΋͍ߴɻҰൠʹதখۀاͰ؅ཧ৬ͷׂ߹͸͘ߴ

ʢޱߐʢ202�ʣʣɺେۀا΄ͲرগͰͳ͍͜ͱ͔Βɺ

͑ߟΤϯήʔδϝϯτʹͭͳ͕Γ΍͍͢ͱ͍ߴ

ΒΕΔɻҰํɺதখۀاͷʮޏ༻ͷ҆ఆੑʯ͸

ྼΔͱΈΒΕΔɺޏ༻ͷ҆ఆ͸େۀاͰ͸ॴ༩

ͷ৚݅ͱΈͳ͞Ε͕ͪͰ͋Δ͕ɺैۀһ͕ैۀ

һΤϯήʔδϝϯτͷϓϥεࡐྉͱͯ͠ଊ͑Δ

౓߹͍͕͘ߴͳΔͱ͑ߟΒΕΔɻ

部長担当職
以上

課長相当職
係長、主任、
職長担当職

役職は特に
なし

私はいまの会社に愛着を持っている 30.9 9.5 5.7 -4.3
私はいまの会社の一員であることを誇りに思う 24.2 5.8 2.1 -8.1
私はいまの会社に対して忠誠心を感じている 21.5 3.3 -0.7 -13.4
（注）3項目とも「そう思う」～「そう思わない」の5段階を「そう思う」100、「そう思わない」▲100で等間隔に
   ウエイト付けしてDI化した

ਤද��ɹ৬Ґผのै業һΤϯήʔδϝϯτʢதখا業ɺ̙̞ʣ
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ʢ̎ʣ্ࣄ࢓のϧʔϧ΍׳शͱのؔ܎

ΛΈ܎ͱͷؔ܎शͱͷؔ׳ͷϧʔϧ΍্ࣄ࢓

Δͱʢ図表14ʣɺʮձࣾͷཧ೦΍૑ऀۀͷํ͑ߟ

Λ͑ڭΒΕͨʯɺʮࣄ࢓Λ্͏ߦͰͷ৺͑ߏΛࣔ

͞Εͨʯɺʮ਎ʹ͚ͭΔ΂͖஌ࣝ΍ೳྗΛࣔ͞Ε

ͨʯɺʮࣄ࢓ͷ෯Λ͛޿ΒΕͨʯɺʮࣄ࢓ʹ͍ͭͯ

૬ஊʹ৐ͬͯ΋ΒͬͨΓॿݴΛ͏͚ͨʯɺʮ໨ࢦ

͢΂͖ࣄ࢓΍໾ׂ͕ࣔ͞Εͨʯ͕1ˋਫ४Ͱɺ

ʮࣗ෼ࣗ਎ͷڭҭ܇࿅ܭըΛձ͕ࣾ࡞੒ͨ͠ʯɺ

ʮࣄ࢓ͷ΍ΓํΛ࣮ͯͤݟʹࡍ΋Βͬͨʯɺʮͱ

ʹ͔࣮͘ફͤͯ͞΋Β͍ɺͤ͞ݧܦΒΕͨʯɺʮࠓ

�ਓੜʹ͍ͭͯձࣾʹ૬ஊͰ͖ͨʯ͕ۀͷ৬ޙ

ˋਫ४Ͱਖ਼ʹ૬ؔ͢Δɻ͜͜Ͱ΋ैۀһΤϯή

ʔδϝϯτͱ΄΅ಉ༷ͷ͕ؔੑ܎ೝΊΒΕΔɻ

͔͘ʹһΤϯήʔδϝϯτͱͷҧ͍͸ʮͱۀै

࣮ફͤͯ͞΋Β͍ɺͤ͞ݧܦΒΕͨʯ͕૬ؔ͠

ͷͰ͖ΔਓͱͰ͖ͳ͍ਓͷ͕ࠩେ͖͍ʯɺʮਖ਼ࣄ

ࣾһͱಉ༷ͷࣄ࢓Λ͢Δඇਖ਼ࣾһ͕͍Δʯ͸1

ˋਫ४΋͘͠͸�ˋਫ४Ͱෛʹ૬ؔ͢Δɻ৬৔

ͷงғؾͷཁૉͱͷؔੑ܎͸ैۀһΤϯήʔδ

ϝϯτͱಉ͡Ͱɺʮ৬৔಺Ͱॿ͚߹͏งғ͕ؾ

͋Δʯͱͷ͕ؔ܎ಛʹ͍ڧ఺΋ಉ༷Ͱ͋Δɻ

େۀاʹ͓͚Δ৬৔ͷงғؾͱͷؔ܎ΛΈΔ

ͱɺதখۀاͱҟͳΔͷ͸ʮ৬৔಺Ͱڝʹ͍ޓ

૪͢Δงғ͕͋ؾΔʯɺʮ͢ݧܦΔࣄ࢓ͷॱ൪͕

͸͖ͬΓ͍ͯ͠Δʯɺʮঁੑਖ਼ࣾһ͕உੑਖ਼ࣾһ

ͱಉ͡Α͏ʹ׆༂͍ͯ͠Δʯ͕ਖ਼ʹ༗ҙʹɺʮ৬

৔ͷਓ͕ͦΖ͏ػձ͕গͳ͍ʯ͕ෛʹ༗ҙʢ͍

ͣΕ΋�ˋਫ४Ҏ্ʣʹ૬͍ؔͯ͠Δ͜ͱͰ͋

ΔɻҰํɺதখۀاͰෛʹ૬ؔ͢Δʮਖ਼ࣾһͱ

ಉ༷ͷࣄ࢓Λ͢Δඇਖ਼ࣾһ͕͍Δʯ͸େۀا

Ͱ͸ແ૬ؔͰ͋Δɻϓϥεʹ࡞༻͢Δ߲໨͸த

খۀاͷํ͕গͳ͍ɻ

ਤද��ɹ৬৔のงғؾͱϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτͱの૬ؔ

人員がいつも不足している -0.204 ーーー
職場内で助け合う雰囲気がある 0.350 ＋＋＋
職場内で互いに競争する雰囲気がある 0.084
先輩が後輩を教える雰囲気がある 0.170 ＋＋＋
職場の人がそろう機会が少ない -0.012
経験する仕事の順番がはっきりしている 0.080
仕事のできる人とできない人の差が大きい -0.096 ーーー
育児や介護などと仕事の両立がしやすい 0.149 ＋＋＋
女性正社員が男性正社員と同じように活躍している 0.026
上司や同僚などと相談しやすい雰囲気がある 0.188 ＋＋＋
社員同士の職場外でのつきあいがある 0.116 ＋＋＋
正社員と同様の仕事をする非正社員がいる -0.075 ーー
なるべく残業をしないという雰囲気がある 0.019
研修会などの仕事の知識やスキルを高める機会が多い 0.170 ＋＋＋
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͍ͯΔ͜ͱɺʮۀ຿ʹؔ͢ΔϚχϡΞϧ͕഑෍

͞Εͨʯ͕ ෛͷ૬ؔΛ͍࣋ͬͯͳ͍͜ͱͰ͋Δɻ

લܝͷͱ͓ΓϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτΛڧԽ

͢Δʹ͋ͨͬͯ͸ɺࣄ࢓΁ͷؔ৺ͱ௅ઓΛऒى

͢Δ͜ͱɺೳྗɾεΩϧΛཁ͢Δ͜ͱɺࣗ཯ੑɺ

λεΫͷ໌֬ԽɺλεΫͷॏཁੑ͕ॏཁͱ͞Ε

Δ͕ɺʮͱʹ͔࣮͘ફͤͯ͞΋Β͍ɺͤ͞ݧܦ

ΒΕͨʯ͕૬ؔΛ࣋ͭ͜ͱ͸ɺࣄ࢓΁ͷ௅ઓҙ

ཉͷऒىʹ༗ޮͰ͋Δͱ͑ߟΒΕΔ
1�

ɻͨͩɺ

һΤϯήʔδϝϯτͱ͸૬ؔ͠ͳ͍ͨΊɺۀै

ߦྀͯ͠ߟΛڹһΤϯήʔδϝϯτ΁ͷӨۀै

1�ɹ�ͳ͓ɺதখۀاͰ͸ʮͱʹ͔࣮͘ફͤͯ͞΋Β͍ɺͤ͞ݧܦΒΕͨʯ͕֘౰͢ΔۀاͰ͸ʮ৬৔಺Ͱॿ͚߹͏งғ͕͋ؾΔʯׂ߹͕4�.4ˋ
ɹ�� �ʹର͠ɺඇ֘౰ۀاͰ͸2�.�ˋͰ͋Δɻಉ༷ʹʮઌഐ͕ޙഐΛ͑ڭΔงғ͕͋ؾΔʯͷׂ߹͸֘౰ۀاͰ��.�ˋɺඇ֘౰ۀاͰ1�.�ˋͱɺ
ɹ�� �͍ͣΕ΋20ˋϙΠϯτఔ౓ͷ։͖͕͋Δɻॿ͚߹͍΍͏͋͑ڭงғؾͳͲैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴΊΔཁૉ͕എޙͰ࡞༻͍ͯ͠Δͱߟ
ɹ�� �͑ΒΕΔɻ

͏ඞཁ͕͋Ζ͏ɻ

େۀاͷ৬৔ͷงғؾͱͷؔ܎ΛΈΔͱɺத

খۀاͰ͸૬ؔੑͷͳ͍ʮձࣾͷਓࡐҭ੒ํ

਑ʹ͍ͭͯઆ໌͕͋ͬͨʯʹਖ਼ͷ૬͕ؔ͋Δɻ

ҰํɺதখۀاͰਖ਼ͷ૬͕ؔ͋Δʮࣗ෼ࣗ਎ͷ

ͷ΍Γࣄ࢓੒ͨ͠ʯɺʮ࡞ըΛձ͕ࣾܭ࿅܇ҭڭ

ํΛ࣮ͯͤݟʹࡍ΋Βͬͨʯɺʮͱʹ͔࣮͘ફ͞

ͤͯ΋Β͍ɺͤ͞ݧܦΒΕͨʯ͸େۀاͰ૬ؔ

͕ͳ͍ɻࣄ࢓΁ͷ௅ઓΛऒ͢ىΔख๏͸தখ

༗ʹ্޲ΓϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτݶʹۀا

ޮͰ͋Δ͜ͱΛӐΘͤΔ݁Ռͱͳ͍ͬͯΔɻ

会社の理念や創業者の考え方を教えられた 0.159 ＋＋＋
仕事を行う上での心構えを示された 0.128 ＋＋＋
会社の人材育成方針について説明があった 0.058
自分自身の教育訓練計画を会社が作成した 0.112 ＋＋
身につけるべき知識や能力を示された 0.152 ＋＋＋
仕事のやり方を実際に見せてもらった 0.065 ＋＋
段階的に高度な仕事を割り振られた -0.045
仕事の幅を広げられた 0.155 ＋＋＋
とにかく実践させてもらい、経験させられた 0.062 ＋＋
仕事を振り返る機会を与えられた -0.056
業務に関するマニュアルが配布された -0.050
仕事について相談に乗ってもらったり助言をうけた 0.176 ＋＋＋
目指すべき仕事や役割が示された 0.145 ＋＋＋
専任の教育係を付けられた 0.044
後輩の指導を任された -0.019
今後の職業人生について会社に相談できた 0.199 ＋＋
その他 -0.385

ਤද��ɹ্ࣄ࢓のϧʔϧ΍׳शͱのؔ܎ͱの૬ؔ
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̐ɽ·ͱΊ

ҎԼͰ͸ɺ·ͣ෼ੳ݁Ռ͔ΒͲͷΑ͏ͳཁૉ

͕தখۀاͷैۀһΤϯήʔδϝϯτɾϫʔΫɾ

Τϯήʔδϝϯτͱؔ͢܎Δ͔Λཁ໿͢Δɻͦ

ͷ͏͑ͰதখۀاͷΤϯήʔδϝϯτ޲ʹ্޲

͚ͨΠϯϓϦέʔγϣϯʹ͍ͭͯ͑ߟΔɻ͞Β

ʹ෼ੳ্͞࢒Εͨ՝୊ʹ͍ͭͯड़΂Δɻ

���ɹ෼ੳ݁Ռのཁ໿

ʢ�ʣै業һΤϯήʔδϝϯτ

ᶃا業のϑΥʔϚϧͳରԠ

ɾਓؒؔ܎΍৬৔ڥ؀ͳͲɺैۀһ͕৬৔ʹ

ର֮ͯ࣋ͭ͠ײతͳཁૉ͕ैۀһΤϯήʔ

δϝϯτʹॏཁͳ໾ׂΛՌ͍ͨͯ͠Δɻ

ɾۀاͷରԠ͕ޮՌΛ͛ڍΔͨΊʹ͸ϑΥʔ

ϚϧͳରԠ୯ಠͰ͸૗ޭ͠ʹ͍͘৔߹͕͋

Γɺਓؒؔ܎౳ΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉͷ࡞

༻΋ॏཁͰ͋Δɻ

ɾදজͳͲ༏ΕͨධՁΛैۀһʹप஌ͤ͞Δ

͜ͱʹதখۀاͷैۀһ͸఍͕͋ײ߅Γɺ

ޮՌ͸͕ڍΓʹ͍͘ɻ

ɾେۀاͱͷൺֱͰ͸ɺதখۀاʹ͓͍ͯఆ

ੑతධՁج४͕ैۀһʹೃછΈʹ͘͘ɺ੒

ՌͷΑ͏ͳ໨ʹ͑ݟΔج४Λ༻͍ΔҎ֎͸

ॲ۰ͷฏ౳ੑΛ֬อ͢Δํ͕ۀै͍ߴһ

Τϯήʔδϝϯτʹ݁ͼ෇͖΍͍͢ɻ

ᶄا業͕࣋ͭΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉ

ɾ৬৔ͷਓ͍ؒؔ͜ྑ͕܎ͱ͕ैۀһΤϯή

ʔδϝϯτͷ͞ߴͱؔ͢܎ΔɻҰํɺྔతɾ

࣭తͳਓखෆ଍͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτ

ͷݮୀʹ௚݁͢Δɻ

ɾେۀاͱͷൺֱͰ͸ɺΠϯϑΥʔϚϧͳཁ

ૉʹؔͯ͠ɺதখۀا͸େۀاΑΓैۀһ

ΤϯήʔδϝϯτΛߴΊΔํ࡞ʹ޲༻͢Δ

৔߹͕ଟ͍ɻ

ᶅ্ࣄ࢓のϧʔϧ΍׳श

ɾޱ಄ίϛϡχέʔγϣϯ΍৺͑ߏͷ఻ୡ͸

Δɻ͢܎ͱؔ͞ߴһΤϯήʔδϝϯτͷۀै

ɾϚχϡΞϧ഑෍͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτ

ͱෛʹ૬ؔ͠ɺίϛϡχέʔγϣϯ౳ͱ૊

Έ߹Θͤͨӡ༻͕๬·͍͠ɻ

ɾ࣮ફΛ௨ͨ͡ࣄ࢓ͷशಘػձ͸ैۀһΤϯ

ήʔδϝϯτͷ্޲ͱͷ͕ؔ܎๡͘͠ɺલ

ड़ͷ৺͑ߏ΍ೳྗ౳ͷํੑ޲ɺ૬ஊػձͷ

ఏࣔͱ͍ͬͨଆ໘తϑΥϩʔ͕͔ܽͤͳ͍ɻ

ɾ੍౓తͳҭ੒खஈͰ͋Δݚम͸ඞͣ͠΋ै

Βͳ͍͕ܨʹ্޲һΤϯήʔδϝϯτͷۀ

Ұํɺର໘ػձ΍ࣄ࢓΁ͷνϟϨϯδػձɺ

৔Ͱͷӡ༻Ϩϕϧݱͷ෇༩ͳͲɺݧܦಋࢦ

Ͱͷ഑ྀʹ͸ैۀһΤϯήʔδϝϯτΛߴ

ΊΔޮՌ͕͋Δɻ

ɾେۀاͱͷൺֱͰ͸ɺ΄΅ಉ༷ͷؔੑ܎Λ

࣋ͭɻ

ᶆब業ঢ়گ΁のै業һのධՁ

ʢ�ʣϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτ

ᶃΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉ

ɾैۀһΤϯήʔδϝϯτͱ΄΅ಉ༷ͷؔ܎

ੑΛ࣋ͭɻ

ɾେۀاͱͷൺֱͰ͸ϓϥεʹ࡞༻͢Δཁૉɺ

ϚΠφεʹ࡞༻͢Δཁૉͱ΋େۀاΑΓগ

ͳ͍ɻ
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ᶄ্ࣄ࢓のϧʔϧ΍׳श

ɾैۀһΤϯήʔδϝϯτͱ΄΅ಉ༷ͷؔ܎

ੑ͕ೝΊΒΕΔɻୠ͠ɺͱʹ͔࣮͘ફͤ͞

Δ͜ͱͰ΋͕ؔੑ܎ଘ͢ࡏΔɻ

ɾͱʹ͔࣮͘ફͤ͞Δ͜ͱͱͷϓϥεͷؔ܎

ੑ͸தখۀاͷΈͰ౰ͯ͸·Δɻ

従業員エンゲージメント ワーク・エンゲージメント

会社で実施されている取組み
感覚的な要素への働きか
けとの相関大。表彰制度
は相関しない

職場の雰囲気
人間関係で相関大。人手
不足とは負の相関

人間関係で相関大。人手不
足とは負の相関

仕事上のルールや慣習

口頭コミュニケーション
を伴うルール・慣習との
相関大

口頭コミュニケーションと
の相関が大きいが、仕事へ
の挑戦意欲の惹起も相関す
る

人材育成・能力開発
現場の運用レベルでの配
慮との相関大。研修とは
相関せず

就業状況に対する従業員の自己評価 働きがいとの相関大

ਤද��ɹΤϯήʔδϝϯτの෼ੳにؔすΔཁ໿ʢதখا業ʣ

従業員エンゲージメント ワーク・エンゲージメント

会社で実施されている取組み
中小企業より定性的評価
への従業員の抵抗感が小
さい

職場の雰囲気
中小企業より従業員エン
ゲージメントを高める
ハードルがやや高い

中小企業よりプラス・マイ
ナスとも作用する度合いが
大きい

仕事上のルールや慣習

中小企業とほぼ同様 中小企業と異なり、仕事へ
の挑戦意欲の惹起（とにか
くやらせる等）が相関しに
くい

人材育成・能力開発

就業状況に対する従業員の自己評価
中小企業に比べ仕事内容
に左右されやすい

業ͱのൺֱʣا業のΤϯήʔδϝϯτの෼ੳにؔすΔཁ໿ʢதখاਤද̎ɹେߟࢀ
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���ɹதখا業のΤϯήʔδϝϯτ্޲に޲

͚たΠϯϓϦέʔγϣϯ

ʢ�ʣ৬৔のงғؾɾਓؒؔ܎౳ΠϯϑΥʔϚ

ϧͳཁૉ͕౔୆

෼ੳͰ͸தখۀاͷϑΥʔϚϧͳରԠ୯ಠ

Ͱ͸૗ޭ͠ʹ͍͘৔߹͕͋Δ͜ͱ͕ࣔ͞Εͨɻ

͜ͷ͜ͱ͸ΠϯϑΥʔϚϧͳཁૉɺಛʹ৬৔ͷ

งғؾ΍ਓ͕ؒؔ܎Ͳͷఔ౓ϓϥεʹ࡞༻͢Δ

͔͕ϑΥʔϚϧͳରԠͷ੒൱Λࠨӈ͢Δ͜ͱΛ

ҙຯ͢Δɻ৬৔ͷงғؾ΍ਓؒؔ܎͸Τϯήʔ

δϝϯτͷ౔୆ͱ͍ͬͯ΋ࠩ͑͠ࢧͳ͍ͩΖ

͏ɻ

1.�Ͱड़΂ͨʮैۀһʹΑΔൃػݴձʯɺʮ৺

ཧత҆શੑʯ͸ͦΕΒΛڧԽ͢ΔखஈͱͳΓ͏

Δ͕ɺओʹ໾৬΍೥࣍ɺݧܦͱ͍ͬͨλςͷؔ

Խʹ༗ޮੑ׆ݴԼҐʹ͋Δऀͷൃ͍͓ͯʹ܎

ͳ΋ͷͰ͋Ζ͏ɻͨͩɺ͜ͷ͜ͱ͸ैۀһಉ࢜

ͷϤίͷؔੑ܎Λԁ׈ʹ͢Δ͜ͱΛແ৚݅ʹଅ

ਐ͢Δ΋ͷͰ͸ͳ͘ɺϤίͷؔੑ܎΁ͷ഑ྀ΋

ඞཁͰ͋Δɻ͜ͷ͜ͱͰ͕ۀا௚઀ʹؔ༩Ͱ͖

Δ͜ͱ͸ݸਓಉ࢜ͷؔੑ܎ʹ౿ΈࠐΉ͜ͱʹͳ

ΔͨΊݶΒΕΑ͏͕ɺ࣍ͷʢ2ʣʹड़΂Δ͜ͱ

Λ࣮͢ߦΔ͜ͱͰؒ઀తʹޮՌΛ͛ڍΔ͜ͱ͕

଴Ͱ͖Δɻظ

ʢ�ʣਓखෆ଍のϚΠφεޮՌを௿ݮすΔΠϯ

ϑΥʔϚϧͳରԠ

લܝͷ௨Γɺਓखෆ଍͸ॿ͚߹͍΍૬ஊͳ

ͲΛ͢Δงғؾͱෛʹ૬ؔ͢Δɻ͜ͷ͜ͱ͸ɺ

৬৔Ͱܽһ͕ଘ͢ࡏΔঢ়ଶͰ͸ैۀһ֤ࣗʹ

ಉ྅Λॿ͚ͨΓͨ͑ڭΓ͢Δ৺ͷʮ༨༟ʯ͕ଛ

1�ɹʮཁٻʯʮݯࢿʯʹ͍ͭͯ͸1.ࢀ�রɻ
20ɹҭ੒ͷ੍౓తରԠͷ΄͔ɺ�.1ʢ�ʣͰ৮Εͨɺࣄ࢓ͷ໾ׂΛ௒͑ͨߴ౓ͳঢ়گ൑அ΍ର໘ͷػձΛઃ͚ʮ৔਺Λ౿·ͤΔʯΑ͏ͳରԠ΋ؚ
ɹ��·ΕΔɻ

ͳΘΕΔ͜ͱΛࣔ͢ͱ͑ߟΒΕΔɻ

࢓ͱͯ͠͸ɺܽһΛॆ଍͢Δɺࡦଆͷରۀا

ࢿɺ΋͘͠͸ʮݮͷෛ୲ʣͷ௿ࣄ࢓ʯʢٻͷʮཁࣄ

ڧʯʢෛ୲΁ͷରԠೳྗʣͷ૿ݯ
1�

ΒΕΔɻ͑ߟ͕

ຊతʹ֊૚૊ج໛ͳ΋ͷΛআ͖ن͸͘͝খۀا

৫Ͱ͋Γɺ໾ׂ෼୲ͱϑΥϩʔʹ͍ͭͯࣜܗత

ʹ͸ରԠΛ੔උ͍ͯ͠ΔͱΈΒΕΔɻͨͩɺ͜

ΕΒ͸ਓखෆ଍ͷঢ়گͰ͸ػೳ͠ʹ͘͘ͳΔڪ

Ε͕͋Γɺൟ๩ͳैۀһͷෛ୲Λఔ౓ʹԠ͡ॊ

ೈʹ௿ͤ͞ݮΔΠϯϑΥʔϚϧͳ࢓૊Έ͕ػೳ

͢Δ͔͕໰୊ͱͳΖ͏ɻ۩ମతʹ͸ࣄ࢓ͷʮཁ

ݟΛੑ܎ͷؔࣄ࢓ਓͱݸɺ͍͓ͯʹݮʯͷ௿ٻ

ΒΕΔɻ͑͜ߟରԠ͕༗ޮͱ͍͔ࡉΊͨ໦໨ۃ

͜Ͱ͸ࣄ࢓ΛׂΓৼΔଆͷྔࡋͱ͍͏ΠϯϑΥ

ʔϚϧͳରԠೳྗ͕੒൱Λࠨӈ͠Α͏ɻʮݯࢿʯ

Ͱ͸ݸਓͷʮݯࢿʯʹ͍ͭͯ͸ۈ຿࣌ؒͷ؅ཧ

΍ٳՋ੍౓ͳͲϑΥʔϚϧͳରԠ͕த৺ͱͳΔ

͕ɺෛ୲΁ͷରԠೳྗͳͲೳྗ։ൃ໘Ͱ͸ϑΥ

ʔϚϧɾΠϯϑΥʔϚϧ྆໘ͰͷରԠ
20

͕ඞཁ

ͱͳΖ͏ɻ

ʢ�ʣै業һΤϯήʔδϝϯτͱϫʔΫɾΤϯ

ήʔδϝϯτのҰମతͳ্޲

3PCFSUTPO�4NJUI�ˍ�.BSLXJDLͷओுʹؔ࿈

ͯ͠͸ɺຊ߲ͱ߲࣍ͷ2఺͕ࢦఠͰ͖ΔɻҰͭ

͸�.1ʢ4ʣʹΑΓैۀһΤϯήʔδϝϯτͱϫ

ʔΫɾΤϯήʔδϝϯτͷີ઀ͳ͕ؔੑ܎Ӑ͑

Δ͜ͱ͔Βɺதখ2͕ͭۀاͷΤϯήʔδϝϯ

τΛҰମͱͯ͠௥͢ٴΔ͜ͱʹΑΓɺΤϯήʔ

δϝϯτͷޮՌΛ͛ڍΔ͜ͱ͕ظ଴Ͱ͖Δͱ͍

͏͜ͱͰ͋Δɻ
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ʢ�ʣ৬छにΑΔΤϯήʔδϝϯτਫ४のҧ͍

をҙࣝ͠たରԠをऔΔ͜ͱ

3PCFSUTPO�4NJUI�ˍ�.BSLXJDLͷࢦఠʹؔ࿈

͢ΔೋͭΊ͸ɺैۀһΤϯήʔδϝϯτͷ્֐

ཁҼͱͳΔʢϋʣ୹ؒظ൓෮ܕɺʢχʣετϨ

εෛՙͷࣄ࢓͍ߴɺʢ΁ʣ௕࣌ؒɾܜٳͳ͠ͷ

һΤϯۀैʹরʣʹΑΓɺ৬छผࢀʢ1.2ࣄ࢓

ήʔδϝϯτͱϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτͷߴ

௿ʹ͕ࠩੜ͡Δ͜ͱ΁ͷରԠͷඞཁੑͰ͋Δ
21

ɻ

େۀاͱҟͳΓதখۀاͰ͸ࣄ࢓ͷ಺༰ͱैۀ

һΤϯήʔδϝϯτͷ૬ؔੑ͸๡͍͕͠ɺ͋Δ

ఔ౓ͷن໛ʹͳΕ͹ҟͳΔ৬छʹै͢ࣄΔै

һΛ๊͑Δέʔε͕ଟ͘ͳΓɺΤϯήʔδϝۀ

ϯτͷߴ௿͕໰୊Խ͢ΔՄೳੑ͕͘ߴͳΔɻͦ

ͷΑ͏ͳ৔߹ɺશ৬छڞ௨ͷΤϯήʔδϝϯτ

Δ͜͡ߨΛࡦΛਤΔΑΓ΋৬छʹԠͨ͡ํ্޲

ͱ͕๬·͍͠ɻ

���ɹޙࠓの՝୊

ຊߘ͸ैۀһٴͼۀاͷݸථσʔλΛ༻͍

ͨఆྔతͳ෼ੳʹΑΔ΋ͷͰ͋Γɺ4.2Ͱड़΂

21ɹ�৬छຖͷߴ௿ࠩ͸̎ষʢߟࢀʣࢀরɻ

ͨΠϯϓϦέʔγϣϯʹؔ࿈ͯ͠ɺݱ৔Ͱͷޮ

Ռతͳ޻෉ͷ͋Γํʹ͍ͭͯ͸ٴݴͰ͖ͳ͔ͬ

ͨɻ۩ମతʹ͸ɺ

ɾैۀһಉ࢜ͷϤίͷؔੑ܎Λԁ׈ʹ͢Δ͜

ͱʹ૊৫ͱͯ͠ޮՌతͳؔ༩ͷํ࢓͸Կ͔

ɾࣄ࢓ΛׂΓৼΔଆͷྔࡋͱ͍͏ΠϯϑΥʔ

ϚϧͳରԠೳྗ͸ɺ੍౓తͳཁૉΑΓ΋֤

؅ཧ৬ͷݸʑͷೳྗʹؼணͤ͟ΔΛಘͳ

͍ɻ؅ཧ৬ͷೳྗͷݸਓࠩΛͲ͏ղফ͢Δ

͔
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ै業һΤϯήʔδϝϯτ

ϫʔΫɾΤϯήʔδϝϯτ
職場の雰囲気

ーーーるいてし足不もついが員人
＋＋＋るあが気囲雰う合け助で内場職

職場内で互いに競争する雰囲気がある ＋＋＋
＋＋＋るあが気囲雰るえ教を輩後が輩先
ーーーいな少が会機うろそが人の場職

経験する仕事の順番がはっきりしている ＋＋
仕事のできる人とできない人の差が大きい ーーー
育児や介護などと仕事の両立がしやすい ＋
女性正社員が男性正社員と同じように活躍している ＋＋
上司や同僚などと相談しやすい雰囲気がある ＋＋＋
社員同士の職場外でのつきあいがある
正社員と同様の仕事をする非正社員がいる
なるべく残業をしないという雰囲気がある
研修会などの仕事の知識やスキルを高める機会が多い ＋＋＋

仕事上のルールや慣習

会社の理念や創業者の考え方を教えられた ＋＋＋
仕事を行う上での心構えを示された ＋＋＋
会社の人材育成方針について説明があった ＋＋＋
自分自身の教育訓練計画を会社が作成した
身につけるべき知識や能力を示された ＋＋
仕事のやり方を実際に見せてもらった
段階的に高度な仕事を割り振られた

＋＋＋たれらげ広を幅の事仕
とにかく実践させてもらい、経験させられた
仕事を振り返る機会を与えられた
業務に関するマニュアルが配布された ー
仕事について相談に乗ってもらったり助言をうけた ＋＋＋
目指すべき仕事や役割が示された ＋＋＋
専任の教育係を付けられた
後輩の指導を任された
今後の職業人生について会社に相談できた ＋＋
その他

会社で実施されている取組み

＋＋＋＋＋＋＋＋＋るすプッアを遇処のどな金賃
長時間労働の抑制 ＋＋＋ ＋＋＋

＋＋＋＋＋＋＋＋＋すや増を日休や暇休
従業員個々人の成果を処遇に反映させる ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋
従業員個々人の能力を処遇に反映させる ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋
評価結果とその理由を従業員に説明している ＋ ＋ ＋＋＋

＋＋＋＋＋＋＋＋＋実充の生厚利福
＋＋＋＋＋＋＋＋＋供提の境環場職な適快

社員の家庭生活（育児・介護など）への配慮
心の健康(メンタルヘルス)に関する支援 ＋＋ ＋＋＋ ＋
経営方針や経営戦略を従業員に明確に示す
従業員各自の仕事の意義や重要性について説明している
提案制度など従業員の意見の吸い上げ

＋映反に営経社会を見意の員業従
従業員本人の希望ができるだけ尊重される配置 ＋＋＋ ＋＋
仕事における従業員個々人の裁量性を拡大させる ＋＋ ＋＋＋ ＋＋

＋＋＋＋＋＋＋＋＋るすく良を係関間人の場職
ーーーーーーー実充・置設の関機理処情苦

従業員の表彰・報奨

私はいまの会社
に愛着を持って

いる

私はいまの会社
の一員であるこ
とを誇りに思う

私はいまの会社
に対して忠誠心
を感じている

職場の雰囲気

ーーーーーーーーーるいてし足不もついが員人
＋＋＋＋＋＋＋＋＋るあが気囲雰う合け助で内場職

職場内で互いに競争する雰囲気がある ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋
＋＋＋＋＋＋るあが気囲雰るえ教を輩後が輩先

ーーーーーーーーーいな少が会機うろそが人の場職
経験する仕事の順番がはっきりしている ＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋
仕事のできる人とできない人の差が大きい ーーー ーーー ーーー
育児や介護などと仕事の両立がしやすい ＋ ＋
女性正社員が男性正社員と同じように活躍している ＋＋＋ ＋＋＋
上司や同僚などと相談しやすい雰囲気がある ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋
社員同士の職場外でのつきあいがある ＋＋＋ ＋＋ ＋
正社員と同様の仕事をする非正社員がいる ー ーーー ーーー
なるべく残業をしないという雰囲気がある
研修会などの仕事の知識やスキルを高める機会が多い ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋

私はいまの会社
に愛着を持って
いる

私はいまの会社
の一員であるこ
とを誇りに思う

私はいまの会社
に対して忠誠心
を感じている

仕事上のルールや慣習

被説明変数

会社の理念や創業者の考え方を教えられた ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋
仕事を行う上での心構えを示された ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋
会社の人材育成方針について説明があった ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋
自分自身の教育訓練計画を会社が作成した ＋＋ ＋＋＋ ＋＋
身につけるべき知識や能力を示された ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋

ーーーたっらもてせ見に際実を方りやの事仕
段階的に高度な仕事を割り振られた

＋＋＋＋＋＋＋＋＋たれらげ広を幅の事仕
ーーたれらせさ験経、いらもてせさ践実くかにと

＋＋たれらえ与を会機る返り振を事仕
業務に関するマニュアルが配布された ー ーーー ーーー
仕事について相談に乗ってもらったり助言をうけた ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋

＋＋＋＋＋＋＋＋＋たれさ示が割役や事仕きべす指目
専任の教育係を付けられた

ーたれさ任を導指の輩後
今後の職業人生について会社に相談できた ＋＋＋ ＋＋＋ ＋＋＋
その他

私はいまの会社
に愛着を持って

いる

私はいまの会社
の一員であるこ
とを誇りに思う

私はいまの会社に
対して忠誠心を感

じている

人材育成・能力開発（プロビット分析）

社長や経営幹部との情報交換などの機会を増やす 0.227 ＋＋＋
320.0う行を修研別層階や修研抜選

経営状況も含めた会社全体の状況を把握させる 0.096 ＋＋
他社の人材など外部と積極的に交流させる 0.174 ＋＋＋

＋＋＋501.0るえ据に役導指の下部
困難な仕事や重要な仕事を積極的に与える 0.241 ＋＋＋

132.0他のそ

就業状況に対する従業員の自己評価

＋＋＋501.0＋＋＋941.0＋＋＋850.0入収
＋＋＋153.0＋＋＋483.0＋＋＋314.0いがき働
＋＋＋481.0＋＋＋931.0＋＋＋652.0さすやき働

810.0-710.0410.0-容内事仕
020.0920.0＋＋＋460.0限権や位地の上事仕
310.0＋＋540.0＋＋050.0性定安の用雇

仕事に役立つ能力や知識を身につける機会 0.101 ＋＋＋ 0.130 ＋＋＋ 0.143 ＋＋＋
＋＋＋502.0＋＋＋181.0＋＋＋541.0し通見のアリャキ

私はいまの会社に
愛着を持っている

私はいまの会社の
一員であることを
誇りに思う

私はいまの会社に
対して忠誠心を感
じている
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