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●豆が作れない豆工場に入社！…
ࣾͷۀ����ʢত2�ʣͰס͔Βཌʹόλʔϐʔφοπͷۀʹసɻ
Ҏདྷࠓʢ��ؒʣۀΛӦΉࡳຈͷখ͞ͳொͰ͋Δɻόλʔϐʔφοπࠃ࣌ຽ
తਓؾ͋Γɺࣾ5࢈τϯΛੜ͢࢈Δʹൃల͍ͯͨ͠ɻ࣌ɺݪ༺ྉ͕࢈ࠃओͰ͋ͬ
͕ͨɺ���0ʹͳΔͱதࠃւ֎ݪྉ͕த৺ͱͳΔɻւ֎ݪྉγϑτͷ݁ՌɺࢥΘ͵ࣄଶ͕
ൃੜͨ͠ɻͦΕݪྉ༌ग़ࠃͰ͋Δத͕ࠃόλʔϐʔφοπͷͱɺຊ͚༌ग़Λ։࢝ɺ
म౾ͷࡕେࢲɺࠒɻஸͦͷͨͬࢸʹͷ͓౾͞Μʣյ໓ঢ়ଶࠃऴతʹࣾʢશ࠷
ͷۀຊ࣮ݱຈʹ͖ͬͯͨʢ����ʣɻવ͠ɺࡳঝ͘͢ܧΛࢠΛऴ͑ɺ࣮Ոͷ౾՛ۀ
όλʔϐʔφοπͷ༨ແ͘ɺࢲͷ࠷ॳͷࣄऀۀୡ͕ங্͖͛ͨ�ԯԁͷઃ
උΛεΫϥοϓʹ͢Δ͜ͱͰ͋ͬͨɻࢥҊʹΕΔʑͷதɺେࡕͰֶΜͩ౾՛ࢠʢถคΛҥ
ֻ͚͢Δ౾ʣͷ͠ۈʹڀݚΜͰ͍ͨɻ

●「敵地に乗り込む」
ࣦҙͷதͰࢥΘ͵ग़ձ͍͕ੜͨ͡ɻ͍ۙকདྷɺશดʹ͍ࠐ·ΕΔͷؒ࣌ͷ
Ͱ͋ͬͨɻʑչ͕͜͠͞Έ͍͕͋͛ͯͨɺରࡦແ͍ɻͦ͜ͰࢲɺࣾΛյ໓ͤͨ͞ݱ
Λ͜ͷͰ͍ͨݟͱɺͯ͑ʮఢʹΓࠐΉʯ͍ࢥͰɺதࢁࠃ౦লΛͨ͠ࢦɻ͔݁Βݴ
͏ͱݱΛͨݟॠؒʹʮ͜Εউͯͳ͍ʯͱೲಘͨ͠ɻͷ͕͏͜բΜͰ͑ݟͳ͘ͳΔఔ
ͷنͰ͢ɻྗͷࠩྺવͰͨ͠ɻݪྉམՖੜͷҰେ࢈͕طʹͷҰେੜڌ࢈ʹม
͢Δݱʹ໘ͨ͠ɻւಓͷখ͞ͳொ͕ग़ձͬͨੈքͷ࣮ݱ͍͠ݫͰͨ͠ɻߋʹҙؾফ
ͨ͠ࢲɺཱྀఔΛม͑ɺۙ͘ʹ͋ͬͨࢠͷੜͷΛ๚ΕͯΈΔ͜ͱʹͨ͠ɻ͜͜Ͱࢲ
ࣗͷੜ͖ํΛݟ͢ʮᬞࣄଟʯͱࢠ͏ݴͷݴ༿ʹग़ձ͏ɻ

●「鄙事多能」との出会い
༿ͩͦ͏Ͱ͢ɻݴͷ࣌Εఔ༗Ͱ͔͢ʁʯͱΘΕͦނʣԿࢠঊʢࢣୡʹʮࢠఋࢠ

ʮए͍ࠒͷࢲɺ͕͘ɺශ͘͠ɺࠣࡉͳ͜ͱͰԿͰ৭ʑͱΓ·ͨ͠ɻ͔ͩΒɺ৭ʑ
ͳ͜ͱ͕ग़དྷΔ༷ʹͳΓ·ͨ͠ɻࢠ܅ଟܳଟͰ͋Δඞཁ͋Γ·ͤΜɻ୭ʹͰग़དྷΔࠣ
Λडײʹ༿ݴ͜ͷࢲͳ͜ͱΛɺ͖ͪΜͱΔ͜ͱʹΑͬͯྗ͕උΘͬͯ͘ΔͷͰ͢ʯɻࡉ
͚ͨɻࢮىճੜͷҰൃٯసϗʔϜϥϯΛͱҙࠐؾΜͰ͍͕ͨࣗՄস͘͠ͳͬͨɻ౾ͷဿ͕
Δ͖͜ͱɺͷલͷࣄΛஸೡʹ͖ͪΜͱऔΓΉ͜ͱ͕େͩͱ͍ͨͮؾɻૣɺؼ
Δ͜ͱɺͨΓલͷ͜ͱ͢ʹྷحΛɺྫٕ͑ज़ΛਐԽͤ͞Δ͜ͱɺࣄͷલͷͯ͠ࠃ
ΛʑੵΈॏͶ͍ͯͬͨɻແͳࢲʹͱ͍ͬͯٹͷݴ༿ͱͳΓɺࢲͷਓੜΛେ͖͘ม͑Δࢦ
ͱͳͬͨɻͦͯ͠ϐϯνͦ͜ʮఢʹΓࠐΉʯ͜ͱͷେ͞Λମͨ͠ݧɻ

●世界に躍進する日本の「５S活動」との出会い
͜ͷମ͔ݧΒࢲɺ֤ΛӡͼݱͰֶͿ͜ͱͱͨ͠ɻ���0ͷΞδΞຊۀاͷਐ
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ग़͕֮͘͠ɺਐग़ۀاͰʮ̨̑׆ಈʯ͕ࢸΔॲʹ͛ܝΒΕ͍ͯͨɻখ͞ͳվળΛʑੵΈ
ॏͶɺେ͖ͳՌΛΓग़͢ຊ͞ڧྗʹۀاΛͨ͡ײɻવɺݱࣾһʹ54׆ಈΛ͔ͨ͠׆
ਓࡒҭʹྗΛೖΕ͍ͯΔͰͳ͍͔ɻޮԽɺܦӦऀతࢹͱਓࡒҭͷࢹΛ̑ͭ࣋
4ΛֶΜͩɻͦ͏Ͱ͋Ε̑4ͷཁૉͰ͋Δʮ᪾ʯ੍ڧతͳҙຯ߹͍Λଳͼ͍ͯΔΑ͏Ͱɺࢲ
ʹ͕ͨͬ͋߅ɻӡΑ͘ϤʔϩούݚमͰɺʮश׳ୈೋͷఱੑʯʢ0ODF�B�VTF�FWFS�B�
DVTUPNʣʢҰʹ͘ͱश׳ʹͳΔʣͱݴ͏ݴ༿ʹग़ձͬͨɻश׳ͱͯ͠܁Γฦ͢ͱͦΕ͕
ʹ͖ɺ͕ͯੜ·Ε࣭ੑͨͬ࣋ͱಉ͡Α͏ʹͳΔɻ͜ΕͰݹΪϦγϟϩʔϚ
ʯʢ᪾Λ׳̑4Λʮཧɾਗ਼ਗ਼ܿɾशࢲͱͯ͠༗໊ͩͦ͏Ͱ͢ɻͦ͜Ͱݴ͔Βͷ֨࣌
श׳ʣͱͯ͠ɺࣾһ͕গ͠Ͱྑ͍श͕׳ʹ͖ग़དྷΔ͜ͱͦ̑͜4ͷຊջͱଊ͑Δ
͜ͱʹͨ͠ɻ

●アメリカNYから学んだ「窓割れ理論」（Broken Windows Theory）と５S活動
ҰํΞϝϦΧͰ���0ʹ൜ࡑ৺ཧֶऀδϣʔδɾέϦϯάʢ(FPSHFɾ,FMMJOHʣ͕ఏএ
ͨ͠ʮ૭ׂΕཧʯʹग़ձ͏ɻޚঝͷ༷ʹݐͷ૭ׂ͕Εͯ์ஔ͢Δͱɺ͕ͯଞͷ૭͢
ׂͯΒΕ͕ͯ൜͕ࡑଟൃ͢ΔཧͰ͋Δɻ���0࣌ɺ/:͕࣏҆ѱԽ͠ɺԼమ
ࢢଟൃࡑҾ͖ۚʹͳΓɺ൜͕ػةࡒͰंͰ͖Δঢ়ଶͰͳ͔ͬͨɻಛʹ���5ͷݥة
ͱͯ͠ʹͳͬͨఔͰ͋Δɻ���0ɺ࣏҆ճ෮Λެʹͨ͛ܝϧυϧϑɾδϡχΞʕχ

ʢ3VEPMQIɾ(JVMJBOJʣ͜ͷʮ૭ׂΕཧʯΛࢢ:/͛ܝʹબɻ/:࣏҆ʹࣄݟΛճ෮ɻ
ۙԼమͰ/:ΛԟདྷͰ͖Δঢ়ଶʹͳͬͨɻ͑ࢥࣗࣾͷ౾Ͱ͓౾͕͜΅Ε͍ͯͯɺ
୭ෆࢥʹٞࢥΘͳ͍͕ڥଓ͍͍ͯͨɻݱখ͞ͳԚΕେ͖ͳԚΕʹ͕ܨΔମݧΛ
ͱͳͬͨɻݧΊͯՁ͋Δࣔࠦͱମۃͱͬͯʹࢲ͖ͨͯ͠

●失敗の連続の社長在籍40年
ೋͱͯ͠େࡕͰ͓౾ͷٕज़Λमͨ͠ߦͷͪޙΛ͕͍ͩܧɺ౾Ͱ౾Λੜ͢࢈Δࣄ
͕ແ͔ͬͨɻ౾৬ਓୡػցͷਗ਼ϖϯΩృΓʹ໌͚Ε͍ͯͨɻ͋ͷ࣌ʮఢʹΓࠐΉʯ
ଟͷࣦഊΛزͱͲͷΑ͏ͳӡ໋͕͍ͬͯͨͷͩΖ͏ɻ͜ͷؒɺ͏ࢥແ͔ͬͨΒʜͱ͕ͪ࣋ؾ
ਓҰഒ܁Γฦ͠ͳ͕Βɺଖͷʮᬞࣄଟʯʮ54ͷՁʯɺͦ ͯ͠ʮ૭ׂΕཧʯʹग़ձ͍ɺ

ʮࠔখ͞ͳҰาɺʑͷੵΈॏͶҎ֎ղܾࡦͳ͍ʯͱࣗʹ͍ݴฉ͔ͤͯܦӦ͖ͯͨ͠ɻ
ӡ͕ྑ͔ͬͨ͜ͱɺΉࣗͷର؛ʹඞͣώϯτͱͳΔग़ձ͍ॻ੶͕ݱΕ͖ͯͨ͜ͱͰ͢ɻ
ΊΔ՝ࣦഊʹରቂͰ͖ΔࣗऀͤͰ͢ɻ�0Ίͨࣾͷੈަʹ͋ͨͬͯࢲ
ࣾʹʮݱվળڀݚॴʯΛ্ཱͪ͛ɺݱͷࢹΛେʹͨ͠վֵࢧԉ͕ग़དྷΕͱࢥ
͍·͢ɻޙ࠷ʹએΛͤͯ͞Լ͍͞ʂʮࡳຈͰ͓౾ͷӦళΛ։ઃ͠ฃಆதͰ͢ʯੋඇ͝๚
ଷ͖ɺڞޙࠓԠԉͯ͠Լ͍͞ʂ


